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อ่านความเหน็เกีย่วกบัหนงัสอืเลม่น้ีไดท้ี ่
https://davekraft.org/wp-content/uploads/Flight-of-the-Buffalo.pdf

ด ูVDO ที่
https://www.youtube.com/watch?v=Sjqj1dNTlv8
https://www.youtube.com/watch?v=BC77BJdyWuQ
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ภำรกิจในกำรน ำ
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ภำรกิจในกำรน ำ
ก ำหนดทิศทำงและจดุเน้น (focus & direction)
ขจดัอปุสรรค
สร้ำงควำมเป็นเจ้ำของ
กระตุ้นกิจกรรมซ่ึงเกิดจำกผูป้ฏิบติังำน (self-
directed action)
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พลงัของวิสยัทศัน์

วิสยัทศัน์คือจดุรวมศนูยเ์พ่ือเร่ิมต้นเดินทำง

มองว่ำอะไรคือส่ิงท่ีต้องเป็นในวนัพรุง่น้ี

ลกูค้ำช่วยให้เรำมองเหน็วิสยัทศัน์

เป็นส่ิงท่ีลกูค้ำบอกว่ำองคก์รของเรำต้องเป็นอย่ำงไร

วิสยัทศัน์จดุประกำยให้เหน็ควำมส ำคญั

ผูน้ ำต้องท ำให้วิสยัทศัน์มีชีวิต
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ค ำถำมเพ่ืออภิปรำยกลุ่ม

เรำจะส่งเสริมปัจจยัเพ่ือส่งเสริม commitment 
ได้อย่ำงไร

ใครจะมีบทบำทส ำคญั
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commitment ในกำรตดัสินใจของทีม

สมำชิกทกุคนเหน็ด้วยกบักำรตดัสินใจ

สมำชิกเข้ำใจบทบำทของตนเองต่อกำร 
ตดัสินใจนัน้

สมำชิกกระตือรือล้นท่ีจะด ำเนินกำรตำม กำร
ตดัสินใจนัน้
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กำรจงูใจสมำชิก
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กำรจงูใจสมำชิก
Maintenance factor
• ผูน้ ำ (ส่ือสำร, ฟัง, จดักำรควำมขดัแย้ง, ใช้จดุแขง็ของสมำชิก)
• สภำพกำรท ำงำน (เวลำ, สถำนท่ีประชมุ)
• ควำมสมัพนัธก์บัคนระดบัต่ำงๆ

Motivating factor
• ควำมรบัผิดชอบท่ีเพ่ิมขึน้
• ควำมก้ำวหน้ำในต ำแหน่งหน้ำท่ี
• เน้ืองำนน่ำสนใจและท้ำทำย
• กำรยอมรบั
• ควำมส ำเรจ็ในงำน
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กำรกระตุ้นสมำชิกท่ีมีใจรกั
ค้นหำให้พบว่ำสมำชิกของทีมต้องกำรอะไร
• ควำมก้ำวหน้ำ
• งำนท่ีท้ำทำย
• กำรเรียนรู้
• กำรยอมรบัผลส ำเรจ็ของงำน
ใช้ส่ิงท่ีคำดว่ำจะจงูใจนัน้
ทดลองไปเร่ือยๆ อย่ำหวงัผลในระยะสัน้
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กำรกระตุ้นสมำชิกท่ีเฉ่ือยชำ
ขอค ำแนะน ำ
ขอให้เป็นผูส้อนในบำงเรื่อง
ขอให้เป็นผูน้ ำเสนอ
มอบหมำยงำนเด่นให้ท ำ
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ทำงเลือกเพื่อจงูใจ
เงิน/รำงวลั
ต ำแหน่งหน้ำท่ี
ควำมรบัผิดชอบ
นโยบำย/วิธีปฏิบติั
สิทธิพิเศษ
ส่ิงแวดล้อมในกำรท ำงำน
กิจกรรมทำงสงัคม
กำรมีส่วนร่วม
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อภิปรำยกลุ่ม
อะไรท่ีจะกระตุ้นให้ท่ำนอยำกท ำงำน
ท่ำนจะสร้ำงระบบอะไรท่ีท ำให้สมำชิกรู้สึกว่ำ 
ได้รบักำรยอมรบัจำกผูบ้ริหำร
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