
สรปุผลการประชุมของคณะท่ีปรึกษาโรงพยาบาลในโครงการ Hospital Accreditation 
หอ้งประชุม 1 ส ำนกังำนปลดักระทรวงสำธำรสุข   

19 กุมภำพนัธ ์2540  เวลำ 13.30-14.10 น. 
 

วาระท่ี 1  เร่ืองท่ีประธานแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 
 นพ.อนุวฒัน์ ศุกชุตกิุล แจง้ใหท้ีป่ระชุมทรำบว่ำ นพ.ปัญญำ สอนคม ประธำนคณะที่
ปรกึษำไม่สำมำรถมำร่วมประชุมได ้ จงึไดม้อบหมำยให ้นพ.อนุวฒัน์ ศุภชุตกิุล ท ำหน้ำทีแ่ทน 
 นพ.อนุวฒัน์ ศุภชุตกิุล แจง้ใหท้ีป่ระชุมทรำบตำมรำยละเอยีดในเอกสำรประกอบกำร
ประชุม ไดแ้ก่ 
 เอกสำร CON400119-1 ร่ำงพนัธกจิ วสิยัทศัน์ และปรชัญำของโครงกำร 
 เอกสำร CON400119-2 บทบำทและคุณสมบตัขิองทีป่รกึษำ 
 เอกสำร CON400119-3 ประมวลค ำถำมจำกกำรเยีย่มโรงพยำบำล 
 เอกสำร CON400119-4 แนวทำงกำรตอบค ำถำมส ำหรบัทีป่รกึษำ 
 เอกสำร CON400119-5 ควำมเชื่อมโยงของมำตรฐำนทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนัธกจิและ
แผนงำน 
 เอกสำร CON400119-6 กรณีตวัอย่ำงของโรงพยำบำล 
 สรุปกำรวเิครำะหข์อ้มลูผูเ้ขำ้ร่วมประชุมรบัฟังกำรชีแ้จงของโรงพยำบำลหำดใหญ่ 
 
วาระท่ี 2  พนัธกิจและวิสยัทศัน์ของท่ีปรึกษาในโครงการ 
 ทีป่ระชุมไดพ้จิำรณำบทบำทและคุณสมบตัขิองทีป่รกึษำ  โดยมขีอ้คดิเหน็และกำร
อธบิำยรำยละเอยีดเพิม่เตมิดงันี้ 
 1. บทบำทของทีป่รกึษำในช่วงตน้น้ีเป็นกำรไปหำประสบกำรณ์  สว่นบทบำททีเ่ขยีนไว้
เป็นบทบำทในอนำคตทีจ่ะต้องปฏบิตั ิ
 2. ทัง้โรงพยำบำลรฐัและเอกชนน่ำจะไดร้บัประโยชน์จำกกำรมทีีป่รกึษำเขำ้ไปให้
ค ำแนะน ำ 
 3. กำรเตรยีมควำมพรอ้มของทีป่รกึษำมคีวำมส ำคญัมำก  จะตอ้งท ำใหท้ีป่รกึษำมคีวำม
เขำ้ใจแนวคดิเรื่องกำรพฒันำคุณภำพและ accreditation เป็นอย่ำงด ี
 4. ทีป่รกึษำดำ้นเทคนิคพฒันำคุณภำพเป็นผูท้ีม่คีวำมพรอ้มสงู  สำมำรถพฒันำต่อไป
เป็นทีป่รกึษำอำวุโสไดใ้นอนำคต 
 5. กำรท ำงำนของทีป่รกึษำควรยดึหลกักำรบรหิำรโครงกำร  ก ำหนดเป้ำหมำยให้
ชดัเจน  วำงแผนยุทธศำสตรใ์หร้อบคอบ  พจิำรณำคุณสมบตัขิองทีป่รกึษำ  ทรพัยำกรทีม่อียู่  
กำรสือ่สำรทีจ่ ำเป็น ควำมแตกต่ำงเรื่องวฒันธรรม 



 6. บทบำทของทีป่รกึษำเครอืขำ่ยในกำรก ำหนดแนวทำงในกำรจดัท ำคู่มอืทีจ่ ำเป็น  
คู่มอืในทีน่ี้ไม่ใช่คู่มอืกำรปฏบิตังิำนของโรงพยำบำล  แต่เป็นคู่มอืในกำรพฒันำระบบงำนให้
เกดิขึน้  
 นพ.สมเกยีรต ิ โพธสิตัย ์ หวัหน้ำฝ่ำยวชิำกำร รพ.นพรตัน์รำชธำนี (ทีป่รกึษำดำ้น
เทคนิคพฒันำคุณภำพ)  ไดน้ ำเสนอกำรใชก้ระบวนกำร A-I-C (Appreciation-Influence-
Control) ในกำรสรำ้งวสิยัทศัน์ร่วม 
 ทีป่รกึษำแต่ละท่ำนไดร้่วมปฏบิตัใินกำรวำดภำพอนำคตทีพ่งึปรำรถนำ เช่น ดวงอำทติย ์
มอืทีจ่บักนั ตำชัง่ กำรหมุนของวงกลม มดัหวำยเป็นตวัควิ สีเ่หลีย่มและวงกลม  รถไฟฟ้ำ  บวั
ก ำลงัจะขึน้จำกน ้ำ  สองมอืชหูวัใจ  เป็นตน้  ซึง่มคีวำมหมำยสรุปไดว้่ำ 
 1. กำรร่วมมอื ร่วมแบกรบัภำระ แสงสว่ำง ช่วยใหค้ดิเอง/ไม่ครอบง ำ  โปร่งใส ยดืหยุ่น 
ของทมีทีป่รกึษำ 
 2. ควำมตรงตำมค ำมัน่สญัญำ  มรีะบบระเบยีบ มจีรยิธรรม  ยดึผูป่้วยเป็นศูนยก์ลำง 
ของโรงพยำบำล 
 (ขอ้มลูในสว่นน้ีไดน้ ำไปรวบรวมกบัขอ้คดิเหน็ระหว่ำงกำรประชุมทัง้หมด  ยกร่ำงเป็น   
พนัธกจิ วสิยัทศัน์ และปรชัญำของทีป่รกึษำโรงพยำบำลตำมเอกสำรขำ้งทำ้ย) 
 
วาระท่ี 3  การแลกเปล่ียนแนวทางการให้ค าปรึกษาในเร่ืองพนัธกิจ วิสยัทศัน์ของ

โรงพยาบาล 
 ทีป่ระชุมไดแ้ลกเปลีย่นแนวทำงกำรใหค้ ำปรกึษำตำมกรณีตวัอย่ำงที ่1 โรงพยำบำลซึง่
ไม่มกีำรจดัท ำพนัธกจิ วสิยัทศัน์ หรอืแผนยุทธศำสตร ์และผูบ้รหิำรไม่เหน็ควำมจ ำเป็นทีจ่ะตอ้ง
จดัท ำ ไดแ้นวทำงต่ำงๆดงันี้ 
 1. เปรยีบเทยีบ 
 1.1 เรำไม่ใชส่ิง่ทีล่ำ้สมยัเช่น สบู่นกแกว้ หรอืสบู่ซนัไลท ์ ซึง่ตอ้งไปขำยในประเทศที่
พฒันำน้อยกว่ำเรำ 
 1.2 เป็นเหมอืนเดนิเรอืไปหำสมบตั ิแต่ไม่มเีป้ำหมำยกำรเดนิทำงชดัเจน 
 2. ถำมทำงออ้มว่ำ โรงพยำบำลมคีวำมประสงคห์รอืมคีวำมมุ่งหมำยอะไร  เช่น ตอ้งกำร
เขำ้ตลำดหลกัทรพัยห์รอืตอ้งกำรท ำก ำไร  
 3. ชกัชวนใหไ้ปดงูำนในโรงพยำบำลทีม่กีำรจดัท ำพนัธกจิ วสิยัทศัน์  เนื่องจำกกำร
เปลีย่นควำมคดิของผูบ้รหิำรเป็นเรื่องยำก  ตอ้งใหเ้หน็ดว้ยตวัเอง 
 4.ตรวจสอบบรบิทของผูบ้รหิำร เช่น ขำดกำรมสีว่นร่วม ขำดกำรท ำใหเ้ป็นลำยลกัษณ์
อกัษร  ตอบสนองใหเ้หมำะสมกบัภำวะของผูบ้รหิำร  เช่น สนบัสนุนใหผู้บ้รหิำรทีเ่ป็นคนหนุ่ม
ไปอบรม หรอืดงูำนดำ้นกำรบรหิำร 



 5. ตรวจสอบว่ำไม่มพีนัธกจิจรงิหรอืไม่  ถำ้ไม่มใีหพ้จิำรณำต่อว่ำจรงิหรอืไม่ทีไ่ม่มใีคร
เดอืดรอ้น  ถำ้ไม่มใีครเดอืดรอ้นจรงิควรเปลีย่นไปเปรยีบเทยีบใหเ้หน็พลวตั เช่น ดูว่ำขณะน้ีอยู่
ในช่วงขำขึน้หรอืขำลงของหุน้ 
 6. หลกีเลีย่งกำรชีใ้หเ้หน็จุดอ่อนตรงๆ  แต่ท ำหน้ำทีเ่ป็นเพยีง facilitator พยำยำมจุด
ประกำยควำมคดิใหเ้กดิขึน้มำเอง 
 7. อย่ำมองเพยีงว่ำมหีรอืไม่ แต่มองว่ำผูบ้รหิำรเหน็ควำมส ำคญัหรอืไม่   
 8. ยอมรบัควำมสำมำรถของผูบ้รหิำรปัจจุบนั  ชีใ้หเ้หน็ว่ำถำ้มกีำรเปลีย่นแปลงผูบ้รหิำร  
คนอื่นจะสบืทอดเจตนำรมณ์ไปไดอ้ย่ำงไร 
 9. ใชส้ถำนกำรณ์ของโรงพยำบำลเป็นเครื่องชีใ้หเ้หน็ว่ำโรงพยำบำลมเีป้ำหมำยร่วมอยู่
แลว้ ใชก้ลยุทธ แสวงจุดร่วม สงวนจุดต่ำง  เช่น ท ำไมหอ้งสวย ท ำไมจงึมำช่วยกนัคดิ มอีะไร
ร่วมกนั 
 
วาระท่ี 4 ข้อคิดเหน็ในการท างานของท่ีปรึกษา 
 ข้อคิดเหน็ของ Anthony Wagemakers 
 กระบวนกำร accreditation อยู่บนพืน้ฐำนของหลกักำร 3 ประกำรซึง่ทีป่รกึษำควรใช้
หลกักำรดงักล่ำวในกำรท ำงำนดว้ย  คอื 
 1. เป็นควำมมุ่งมัน่และสมคัรใจของทีป่รกึษำ 
 2. มกีำรท ำงำนร่วมกนัเป็นทมีกบัทีป่รกึษำอื่น และองคก์รแม่  มเีป้ำหมำย วตัถุประสงค ์
และปรชัญำเดยีวกบัองคก์รแม่ (base organization)  พดูออกไปเป็นเสยีงเดยีวกนั 
 3. มุ่งลูกคำ้เป็นศูนยก์ลำง  ตอ้งรูว้่ำใครเป็นลูกคำ้ ลูกคำ้ตอ้งกำรอะไร  ลูกคำ้ของที่
ปรกึษำคอืโรงพยำบำล  ผูบ้รหิำรโรงพยำบำล  องคก์รแม่ทีเ่รำท ำงำนให ้ รวมทัง้เพื่อนทีป่รกึษำ
อื่นๆ 
 ทีป่รกึษำจะตอ้งรูเ้ป้ำหมำยของกลุ่ม  เรำตอ้งมพีนัธกจิ มกีรอบขอ้ก ำหนดในกำรท ำงำน 
(Term of Reference)  
 ทีป่รกึษำตอ้งรูม้ำตรฐำนโรงพยำบำลซึง่ใชเ้ป็นแนวทำงประเมนิ  ถำ้เรำไม่เหน็ดว้ยกบั
แนวทำงตอ้งบอกใหอ้งคก์รแม่เปลีย่นมำตรฐำนและใหทุ้กคนยอมรบักำรเปลีย่นแปลง  เพือ่ใหใ้ช้
แนวทำงประเมนิอนัเดยีวกนั 
 ทีป่รกึษำตอ้งรูว้่ำองคก์รแม่ตอ้งกำรอะไร  โรงพยำบำลและเพือ่นทีป่รกึษำตอ้งกำรอะไร  
เรำตอ้งแลกเปลีย่นขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัโรงพยำบำลเพือ่เป้ำหมำยในกำรเรยีนรูแ้ละกำรศกึษำ   
 ทีป่รกึษำตอ้งไม่วพิำกษ์วจิำรณ์ตวับุคคล  ไม่วพิำกษ์วจิำรณ์ระบบหรอืกระบวนกำรที่
โรงพยำบำลใช ้ และไม่วพิำกษ์วจิำรณ์โรงพยำบำล  เรำตอ้งระลกึว่ำมวีธิกีำรทีห่ลำกหลำยใน
กำรบรรลุเป้ำหมำยและวตัถุประสงค ์ เรำตอ้งมคีวำมไวต่อวธิกีำรของโรงพยำบำล  หน้ำทีข่อง
เรำคอืกำรกระตุน้และสรำ้งแรงจงูใจใหเ้กดิกำรศกึษำเรยีนรู ้  



 ทีป่รกึษำตอ้งมคีวำมเทีย่งธรรม  ตอ้งทิง้ควำมเชีย่วชำญและควำมสนใจเฉพำะตวั  
เหลอืไวแ้ตค่วำมสนใจหรอืควำมตอ้งกำรของโรงพยำบำล 
 ส ำคญัทีเ่รำจะตอ้งพดูเป็นเสยีงเดยีวเพือ่ท ำใหพ้นัธกจิขององคก์รแมส่ ำเรจ็ 
 กำรไปเยีย่มโรงพยำบำลท ำใหไ้ดร้บัประสบกำรณ์อย่ำงมำก  แต่ละโรงพยำบำลมคีวำม
แตกต่ำงกนั  ใชว้ธิกีำรของตนเอง  ปัญหำทีโ่รงพยำบำลประสบมคีวำมคลำ้ยคลงึกนั  เป็น
ประสบกำรณ์กำรเรยีนรูแ้ละกำรพฒันำ  เรำมมีำตรฐำนโรงพยำบำลซึ่งยงัอยู่ในระยะของกำร
พฒันำ  เรำจะพบว่ำเมื่อโรงพยำบำลน ำร่องด ำเนินกำรไปจะมปัีญหำกบัมำตรฐำนเหล่ำนัน้  ซึง่
เรำตอ้งกลบัมำนัง่ทบทวนเพือ่ใหเ้หมำะสมกบัสงัคมของเรำ 
 เรำพบว่ำควำมสนใจหลกัของโรงพยำบำลทีเ่ขำ้ร่วมโครงกำรและรปูแบบกำรพฒันำ
คุณภำพมคีวำมแตกต่ำงกนัออกไป  ในฐำนะทีป่รกึษำเรำตอ้งมคีวำมไวและตระหนกัในคุณค่ำ
ของควำมแตกต่ำงเหล่ำนัน้  ซึง่จะท ำใหเ้รำไดเ้รยีนรู ้
 เรำควรท ำควำมรูส้กึว่ำเรำเป็นแขกรบัเชญิเมื่อเรำเขำ้ไปในโรงพยำบำล  เรำไม่รูอ้ะไร
เลยเกีย่วกบัโรงพยำบำลนัน้  เรำพยำยำมพบกบัผูน้ ำของโรงพยำบำลเพือ่คน้หำควำมตอ้งกำร  
ประสบกำรณ์ทีเ่รำไดร้บัจำกโรงพยำบำลอื่นๆท ำใหเ้รำสำมำรถใหค้ ำแนะน ำแก่โรงพยำบำลนัน้
ได ้  
 แต่ถำ้เรำเขำ้ไปดว้ยควำมคดิว่ำเรำมำเพือ่ช่วยเหลอื  เรำจะสญูเสยีควำมเคำรพนับถอื
ไปทนัท ี เรำไม่ควรทอ้แทห้ำกโรงพยำบำลไม่ปฏบิตัติำมขอ้เสนอแนะของเรำ  เรำเป็นแขกรบั
เชญิทีจ่ะเขำ้ไปช่วยโรงพยำบำล 
 ข้อคิดเหน็เพ่ิมเติมของท่ีปรึกษา 
 ทีป่รกึษำควรจะฝึกฝนใหม้คีวำมสำมำรถต่อไปนี้ 
 1. ควำมเทีย่งธรรม 
 2. กำรไม่ใช่อำรมณ์ 
 3. กำรไม่พยำยำมยดัเยยีดควำมคดิของทีป่รกึษำใหผู้อ้ื่น  แต่กระตุน้ใหเ้จำ้ของปัญหำ
คดิหำค ำตอบดว้ยตนเอง 
 4. เทคนิคกำรถำมโดยเชื่อมโยงสิง่ทีท่ ำอยู่ประจ ำไปสูก่ำรคดิหำวธิกีำรปรบัปรุงระบบ  
เช่น จำกจ ำนวนเครื่องดมยำสลบ ไปสูก่ำรจดักำรเมื่อเครื่องดมยำสลบ และระบบบ ำรุงรกัษำ  
จำกผูป่้วยกระดกูหกัไปสูก่ำรป้องกนัปัญหำทีเ่กดิขึน้จำกกำรเคลื่อนยำ้ยผูป่้วยไปเอกซเรย์ 
 ทีป่ระชุมเหน็ว่ำควรบนัทกึเทประหว่ำงที ่Tony  สมัภำษณ์ผูป่้วยและผูป้ฏบิตังิำนเพือ่
เกบ็ไวศ้กึษำต่อไป 
 
วาระท่ี 5 เร่ืองอ่ืนๆ 
 นพ.อนุวฒัน์  ศุภชุตกิุลแจง้ใหท้ีป่ระชุมทรำบว่ำ Mrs.Marion Suski ซึง่เป็น President 
& CEO ของ Victoria General Hospital จะมำร่วมเป็นวทิยำกรใหก้บัโครงกำร Hospital 
Accreditation  โดยมกี ำหนดกำรทีไ่ดร้บักำรปรบัแลว้ดงันี้ 



 10 มนีำคม 2540 ประชุมร่วมกบัผูป้ระสำนงำนโรงพยำบำล  ทีโ่รงแรมอมำร ีแอรพ์อรต์ 
 11 มนีำคม 2540 ประชุมร่วมกบัผูอ้ ำนวยกำรโรงพยำบำล  ทีโ่รงแรมอมำร ีแอรพ์อรต์ 
 12 มนีำคม 2540 ประชุมร่วมกบัทมีทีป่รกึษำ  ทีห่อ้งประชุม 1 ส ำนกังำนปลดักระทรวง
สำธำรณสุข 
 13 มนีำคม 2540 เยีย่ม รพ.นพรตัน์รำชธำนี 
 



ท่ีปรึกษาโรงพยาบาลในโครงการ Hospital Accreditation 
พนัธกิจของท่ีปรึกษา 

 กลุ่มทีป่รกึษำเป็นอำสำสมคัรจำกวชิำชพีต่ำงๆทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรใหบ้รกิำรสุขภำพ  ซึง่
มำร่วมกนัศกึษำ คน้ควำ้ พฒันำ เพือ่สง่เสรมิและสนบัสนุนใหโ้รงพยำบำลตื่นตวัในกำรยกระดบั
คุณภำพบรกิำรสุขภำพอย่ำงต่อเนื่อง  ดว้ยควำมเชื่อมัน่ในควำมรบัผดิชอบและจรยิธรรมของ
วชิำชพี  เพือ่ใหป้ระชำชนและผูป่้วยไดร้บับรกิำรทีด่ทีีสุ่ดภำยในทรพัยำกรทีม่อียู่ของสงัคม 
 

วิสยัทศัน์ของท่ีปรึกษา 

• เรำคอืผูถ้กัทอใหเ้กดิควำมร่วมมอืระหว่ำงวชิำชพีและสถำบนัต่ำงๆ   
• เรำจะเป็นแขกรบัเชญิทีโ่รงพยำบำลเตม็ใจและยนิดตีอ้นรบั 
• เรำคอืผูใ้หค้วำมอบอุ่นและแสงสว่ำงแก่โรงพยำบำล 
 

ปรชัญาของท่ีปรึกษา 
1. เรำมคีวำมเชื่อมัน่ในแนวคดิและปรชัญำของกำรพฒันำคุณภำพอย่ำงต่อเนื่องโดยยดึผูป่้วย

และลูกคำ้เป็นศูนยก์ลำง 
2. เรำจะท ำงำนร่วมกนัเป็นทมี โดยยดึมัน่ในเป้ำหมำย และปรชัญำเดยีวกนั 
3. เรำจะละทิง้ควำมสนใจและควำมเชีย่วชำญสว่นตวัไวเ้บือ้งหลงั 
4. เรำจะท ำหน้ำทีด่ว้ยควำมเทีย่งธรรม โปร่งใส เสยีสละ  
5. ควำมหลำกหลำยคอืโอกำสในกำรเรยีนรูแ้ละพฒันำ 
6. เรำมหีน้ำทีต่อบสนองควำมตอ้งกำรของโรงพยำบำลดว้ยกำรชีแ้นะแนวทำงเพือ่ให้

โรงพยำบำลคดิคน้ทำงออกดว้ยตนเอง 
7. กำรสือ่สำรดว้ยควำมจรงิใจจะท ำใหเ้กดิควำมเขำ้ใจทีด่รีะหว่ำงโรงพยำบำลและทีป่รกึษำ 

 



Mission of the Consultants 
 
The hospital accreditation consultants are multidisciplinary 
volunteers whose learn, explore, and develop the guidelines for 
supporting and encouraging the hospitals to continuously improve 
their quality of care, with the belief in professional responsibility 
and ethic, so that the people and patients will get the best care 
within our societal resources. 

 
Vision of the Consultants 

 

• We will build up collaboration between various professionals 
and institutes. 

• We will be invited guests whose are welcome to the hospitals. 

• We will give warmness and light to the hospitals. 
 

Values of the Consultants 
 
1. \We belief in the concept and philosophy of Continuous Quality 

Improvement with patients and customer focus. 
2. We will work together as a team, commit to the same goals and 

philosophy. 
3. We will leave our interests and expertise behind. 
4. We will be impartial, be transparent and devote ourselves. 
5. Heterogeneity is opportunity for education and development. 
6. We will response to hospitals’ need by counselling and let the 

hospital make decisions on their own. 
7. Sincere communication will lead to good understanding 

between hospitals and consultants. 

 



ภาพอนาคตท่ีพึงปรารถนา 
• ดวงอาทิตย ์ เป็นแสงสว่ำงใหแ้ก่ รพ. 

• ควำมร่วมมอืระหว่ำงคนในวชิำชพีเพือ่ใหเ้ปิดตวัไปสูส่ำกล 
• ผูบ้รหิำรและทมีทีป่รกึษำตอ้งเขำ้ใจซึง่กนัและกนั  มคีวำมรูส้กึอนัเดยีวกนั  จบัมือกบั

หวัใจ 

• ตาชัง่  เมื่อ รพ.มพีนัธกจิและสญัญำว่ำจะท ำอะไร  ถำ้รพ.ท ำในสิง่ทีบ่อกว่ำจะท ำนัน่คอื
กำรไดร้บัควำมเชื่อมัน่ 

• ทีป่รกึษำน่ำจะตอ้งมบีทบำททำงดำ้นกำรใหค้ ำปรกึษำ (counselling not telling nor 
advising) ไม่ใช่ไปบอก  แต่ตอ้งใชก้ระบวนกำร counselling ใหเ้ขำพยำยำมหำค ำตอบ
ของเขำเอง เพรำะเรำไม่สำมำรถบอกเขำไดถู้กในสถำนกำรณ์ของเขำ  ใหเ้ขำคดิ
กระบวนกำรของเขำออกมำเอง ว่ำจะแกปั้ญหำอย่ำงไร  อย่ำไปครอบง ำ 

• วงกลม กำรหมุนของสงัคม  ภำยในไดแ้ก่ผูป้ระกอบวชิำชพี  ภำยนอกเป็นกระแสสงัคม  
กำรหมุนเป็นกำรหมุนตำมเขม็นำฬกิำ ภำยในขำวหมำยถงึควำมโปร่งใส  ตรวจสอบได ้  

• มดัหวายเป็นตวัคิว  หวำยคอืกลุ่มวชิำชพีต่ำงๆทีม่ำรวมกนั  ถำ้มำมดัรวมกนัเป็นควิ 
กค็อืทุกวชิำชพีมเีป้ำหมำยร่วมกนัคอืคุณภำพ  สมคัรใจ  รกัษำเกยีรตยิศ 

• เรำมทีศิทำงทีถู่กตอ้ง ดว้ยวำมสบำยใจ 
• สงัคมมรีะเบยีบขึน้  ผูใ้หบ้รกิำรคดิถงึผูร้บับรกิำรอย่ำงมคีุณภำพ จรยิธรรม ถูกหลกั

วชิำกำร 
• ยิม้แยม้แจ่มใส  มคีวำมรูค้วำมสำมำรถ  เขำ้ไปช่วยจดัระบบระเบยีบ 
• เป็นทัง้ส่ีเหล่ียมและวงกลม  มหีลกักำรในตวัเอง  อยำ่ตงึในหลกักำร  คล่องตวัไปได้

รอบทศิทำง 
• มสีิง่ทีจ่ะสอน แนะน ำ รพ.  ทุกคนท ำท่ำลกัษณะเดยีวกนั  บทบำทภำระกจิทีต่อ้งแบกรบั

เหมอืนกนั  ไม่ไดพ้ดูอย่ำงเดยีว  มคีวำมรูส้กึร่วมรบัปัญหำ 
• เป็นเสาหลกัรถไฟฟ้า  ทีป่รกึษำเทคนิคเป็นเครื่องยนต ์ รถไฟฟ้ำท ำท่ำจะไม่เสรจ็ 

• บวัก าลงัจะขึ้นจากน ้า  มีศนูยก์ลางคือผู้ป่วย 

• มือสองมือชูหวัใจ  ทุกอย่ำงอยู่ในหวัใจของเรำ  ประสำน  จติใจมุ่งมัน่ในทศิทำง
เดยีวกนั 

 
 
 
 
 


