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เวทีเครือข่ายการพฒันาระบบสุขภาพท่ีมีหวัใจของความเป็นมนุษย ์(คสม) 
วนัท่ี 16 กมุภาพนัธ ์2550 เวลา .9.00-12.30 น. ห้องประชุม 6 ชัน้ 17 ส านักงานหลกัประกนัสุขภาพ

แห่งชาติ 
 
เร่ิมประชุมเวลา 09.05น. 

นพ.อุกฤษฏ ์ มลินิทางกูร  ท าหน้าทีเ่ป็นผูด้ าเนินรายการแทน นพ.อ าพล จนิดาวฒันะ 
นพ.วนิัย  รองเลขาธกิาร สปสช.  ในฐานะเจา้บา้น  กล่าวตอ้นรบัแทน นพ.สงวน  นิตยารมัภพ์งศ ์ ว่า 

สปสช.ตอ้งการใหร้ะบบบรกิารสุขภาพของไทยเกดิจากการมสีว่นร่วมของทุกภาคสว่น เช่น องคก์รเอกชน 
องค์กรวชิาชพี และประชาชน  มกีารตัง้ส านักภาคกีารมสีว่นร่วม  วนันี้จะไดม้โีอกาสรบัฟังประสบการณ์จากที่
ต่างๆ ซึง่จะเป็นประโยชน์ต่อ สปสช.ในการน าไปพฒันางานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 

นพ.อุกฤษฏ ์ มลินิทางกูร  กลา่วชีแ้จง  เครอืขา่ย คสม. เริม่ก่อตวัมาตัง้แต่ปีทีแ่ลว้หลงัจากทีไ่ปศกึษา
ดงูานทีไ่ตห้วนั  ไดแ้นวคดิของ อาจารยป์ระเวศ เรื่องการสาธารณสุขไทยในยุคทีส่อง  ท าใหม้โีอกาสมาเกาะ
เกีย่วกนั  เครอืขา่ยคงจะมกีารเกาะเกีย่วขยายตวัไปเรื่อยๆ  การประชุมเวทเีครอืขา่ย  ด าเนินการผ่านมาแลว้ 4 
ครัง้ คอื ทีโ่รงพยาบาลรามาธบิด ีโรงพยาบาลบา้นแพว้ โรงพยาบาลศริริาช สมชัชาสุขภาพแห่งชาต ิและ ทีน่ี่
เป็นครัง้ที ่5  

ผูด้ าเนินรายการขอใหทุ้กคนแนะน าตวัต่อทีป่ระชุม   จากนัน้ไดเ้ชญิชวนใหเ้ลา่สูก่นัฟังว่าไปท าอะไร
กนัมา มแีรงบนัดาลใจอะไร อยากใหค้นอื่นไดเ้รยีนรูอ้ะไร 

 
เกร่ินน าโดย นพ.ประเวศ  วะสี  

 ขอแสดงความชื่นชมยนิดกีบัท่านทัง้หลายทีไ่ดท้ างานเรื่องต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นบุคคล  กลุม่ องคก์ร แลว้
มาเชื่อมโยงกนั  ทีเ่รามาประชมุกนัเป็นโครงสรง้ใหม่อนัหนึ่งทีจ่ะมพีลงัมาก  เป็นองคป์ระกอบทีจ่ะช่วยใหเ้กดิ
การกระท าดเีรยีกว่า INN  

1.  I = Individual  ปัจเจกบุคคลทีแ่ต่ละคนรูส้กึมเีกยีรต ิ มศีกัดิศ์ร ี มศีกัยภาพทีจ่ะท าสิง่ดีๆ  ในฐานะที่
เป็นมนุษย ์

2. N = Node  เป็นกลุ่ม 2-3 คน 6-7 คน ทีถู่กใจกนัอยากท าสิง่ด ี กลุ่มอย่างนี้จะมคีวามสขุเพราะทุก
คนเสมอกนั ไม่เหมอืนโครงสรา้งทีเ่ป็นทางการซึง่เป็นโครงสรา้งทางดิง่ทีผู่ม้อี านาจจากขา้งบนสัง่การมา  ใครก็
ตามสามารถไปรวมกลุ่มกนัไดโ้ดยความสมคัรใจดว้ยความเสมอภาค  มโีครงการสรา้งแบบไม่เป็นทางการ ไม่มี
เจา้นาย ไม่มกีารสัง่การ ถา้เป็นทางดิง่จะเป็นเจา้นาย สัง่การ จะอดึอดั จะท าอะไรตอ้งขออนุมตั ิสว่นใหญไม่
อนุมตัเิพราะไม่เขา้ใจ  พอเป็นกลุ่มจะสบายใจ เสมอใจ ไวว้างใจ (trust) ซึง่เป็นทุนทางสงัคมทีย่ิง่ใหญ่ มี
ความสุข ไดเ้จอกนับ่อยๆ เราเลอืกได ้ เลอืกคนทีถู่กจรติ  ชวีติเราควรจะเลอืกคนท างานทีถู่กจรติได ้ เป็น
ความสุข 

3. N = Network  เครอืขา่ย  ไม่ว่าจะเป็นเครอืขา่ยระหวา่งบคุคล บุคคลกบักลุ่ม กลุ่มกบักลุ่ม ไดท้ัง้สิน้  
เอาตวัอย่างมาจากโครงสรา้งสมองของคน ซึง่เป็นโครงสรา้งทีว่จิติรทีสุ่ด มเีซลลส์มองแสนลา้นตวั แต่ละตวั
เชื่อมโยงกบัเซลลอ์ื่นอกีเจด็หมื่นตวั  มนุษยม์เีรื่องบุญเรื่องบาปเพราะมนีามธรรมเกดิขึน้จากโครงสรา้งทีว่จิติรนี้  
เป็นตวัอย่างของเครอืขา่ยทีด่มีกีารเชื่อมโยง  “โครงสรา้งทีไ่ม่เป็นทางการจะมพีลงัมากกว่าโครงสรา้งทีเ่ป็น
ทางการ” 
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INN แต่ละคนมคีวามหมาย ทุกคนมเีกยีรต ิมศีกัดิศ์ร ี มศีกัยภาพ  มารวมเป็นกลุ่ม เป็นเครอืขา่ย  
แลว้จะรวมกนัเป็นโครงสรา้งใหม่ทีไ่ม่เป็นทางการ  เพราะโครงสรา้งเดมินัน้ตบีตนัแลว้  ยกตวัอย่างเราอยากจะ
แกปั้ญหาความรุนแรงในภาคใต ้4 เดอืนแลว้ยงัมะงุมมะงาหลา  ผูก่้อการรา้ยไม่ใชค้วามเป็นทางการ ฆา่เอาฆา่
เอาทุกวนั ไม่ตอ้งตัง้แถวต้อนรบัใครเลย  เราตอ้งเขา้ใจพลงัของความไม่เป็นทางการ  ความไม่เป็นทางการจะ
ใหญ่ว่าความเป็นทางการ    เศรษฐกจิทีเ่ป็น informal sector จะใหญ่ว่า formal sector   พลงัทีเ่ป็นทางการจะ
มแีต่ตบีตนัแต่พลงัทีไ่ม่เป็นทางการถา้ขยายตวัไปเรื่อย ประเทศจะมพีลงัเยอะ 

โดยสว่นตวัของ นพ.ประเวศ  วะส ี แลว้จะถอืเป็นหลกัวา่ไปทีไ่หนไม่ท าใหเ้จา้ภาพล าบาก  ส าหรบัทีน่ี่ 
สปสช.ตัง้ตามกฎหมาย ดแูลหลกัประกนัสุขภาพทัง้ประเทศ  เจตนาอยากจะเหน็ประชาชนทุกคนมหีลกัประกนั
สุขภาพทัง้หมด  ไม่ใช่แค่ total coverage แต่สนใจวา่ท าอย่างไรจะใหม้คุีณภาพทีด่ ีซึง่ไปเชื่อมโยงกบัหวัใจของ
ความเป็นมนุษย ์ ไปสง่เสรมิกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อน  คนทีเ่ป็นมะเรง็ท าอย่างไรจะช่วยเหลอืกนั   

เมื่อเดอืนมถิุนายน 2549 สปสช. เชญิโรงพยาบาลทีร่กัษามะเรง็ 14  แห่งมาประชุมทีโ่รงพยาบาลศริิ
ราชเพื่อตกลงกนัว่าจะตัง้ศูนยม์ติรภาพบ าบดั  เพื่อนช่วยเพือ่น คน้หาผูท้ีถู่กทอดทิง้แลว้ท าการช่วยเหลอื  เป็น
สงัคมไม่ทอดทิง้กนั โดย สปสช.ออกเงนิสมทบใหแ้ห่งละ 2 ลา้น  ตอนนี้เพิม่เป็น 16 แห่งแลว้  รวมทัง้งาน
ชุมชน มตี าบล 7 พนัต าบล ทีน่ี่ยนิดอีอกเงนิ 36.5 บาทต่อหวั ในชุมชนเพื่อสมทบเป็นทุนทีจ่ะท าอะไรดีๆ  เพื่อ
เพื่อนมนุษยใ์นชุมชน เช่น ต าบลหนึ่งมหีมื่นคน จะเป็นเงนิ 375,000 ต่อต าบล แลว้อบต.ยนิดสีมทบแสนบาท  
โรงพยาบาลชุมชนบางแห่งกย็นิดสีมทบ  คุณไพบลูย ์รมว.พม.กอ็ยากสมทบ  เราอยู่ในฐานะทีจ่ะดแูลคนทีถู่ก
ทอดทิง้ทัง้ 7 พนัต าบล  ภายในเดอืนเดยีวสามารถรวมตวักนัแลว้ส ารวจทุกบา้นว่ามใีครถูกทอดทิ้ง เช่น คนแก่ 
คนจน คนพกิาร ทีม่กัจะมาปรากฏตามสือ่  เราสามารถท างานเป็นระบบได ้ว่าทุกต าบลส ารวจใหรู้ภ้ายใน 2 
อาทติย ์คนจะช่วยเหลอืกนัเองเพราะรูแ้ลว้ยงัมกีองทุนทีว่่า  “จะดแูลใหเ้ป็นสงัคมทีไ่ม่ทอดทิง้กนั”  ภายใน 1 
เดอืน  พดูกบั รมว.ไพบลูยแ์ละประกาศไปแลว้  ถา้เรารวมตวักนัจะสามารถท าอะไรไดเ้ยอะแยะเพื่อเพื่อน
มนุษย ์

วนันี้เราจะคุยกนัเรื่อง  อาสาสมคัร มาแลกเปลีย่นกนัว่าใครท าอะไรบา้ง  จากการทีไ่ดไ้ปดงูานที่
ไตห้วนัมคีวามประทบัใจท่านธรรมาจารยม์าก  มผีูบ้รจิาคเป็นประจ า 5 ลา้นคน  มอีาสาสมคัรหลายแสนคนทัว่
โลก มโีรงเรยีน  โรงพยาบาล  มหาวทิยาลยั  และสนใจสิง่แวดลอ้ม ทัง้หมดเพื่อพฒันาจติใจ ใหเ้ป็นคนดขีึน้ 
เป็นคนมจีติใจสงู 

อาสาสมคัรในโรงพยาบาล ทีอ่เมรกิากม็มีานานแลว้  เช่น อาสาสมคัรชว่ยเขน็คนไข ้  ทีฉ่ือจีก้ม็ี
อาสาสมคัรเช่นกนั  การมอีาสาสมคัรช่วยใหบ้รรยากาศในการท างานดขีึน้  คนงานโรงพยาบาลท างานมานานก็
เหนื่อย ถา้มอีาสาสมคัรมาท างานเคยีงคู่ดว้ย  เขาจะไม่รูส้กึว่างานของเขาต ่า ดอ้ย ความรูส้กึของผูค้นจะดขีึน้ 

ประเดน็ คอื “การจดัการ”  การจดัการในโรงพยาบาล นอกโรงพยาบาล  ท าอย่างไรทีค่นทีอ่ยากเป็น
อาสาสมคัรจะรูว้่าจะตดิต่อไดอ้ย่างไร   ฉือจีเ้ป็นตวัอย่างทีด่ ี หากการจดัการไม่ดแีมม้ใีจกจ็ะตอ้งเจอปัญหา  ฉือ
จีแ้สดงใหเ้หน็ความส าคญัของการจดัการซึง่ท าไดอ้ย่างดจีรงิๆ 
 
 
 
 

เร่ืองเล่าจากเครือข่าย   ด าเนินรายการโดย นพ.อุกฤษฏ ์ มลินิทางกูร 
ข้อสรปุจากสมชัชาสุขภาพ โดย ดร.สงา่  อนิทะจกัร   
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 แผนพฒันาจติเพื่อสุขภาพไดร้บัมอบหมายจาก สสส.ในการบรหิารงานวชิาการเพื่อสนับสนุนการ
พฒันาจติเพื่อสุขภาพ  “จติอาสา พลงัสรา้งโลก” เราเชื่อว่าอาสาสมคัรในระบบสุขภาพจะท าใหส้มชัชาเป็นเวที
สาธารณะ  ตอ้งการจุดประกายใหพ้ฒันาเป็นนโยบายสาธารณะ  จากการศกึษาของ นพ.โกมาตร  จงึเสถยีร
ทรพัย ์  พบวา่ระบบอาสาสมคัรของไทยมน้ีอยกว่าประเทศอื่น เช่น อเมรกิา หรอืแมแ้ต่ในสงิคโปร ์ ของไทยอยู่
ที ่15%  ไทยมรีะบบทีเ่ป็นทางการ เช่น อสม.ซึง่ท ามา 30 ปี  มอีาสาสมคัรในองคก์รและหน่วยงานอื่นๆ เช่น 
ศูนยส์ง่เสรมิการใหแ้ละการอาสาช่วยเหลอืสงัคม  สมชัชาสขุภาพทีผ่่านมามุ่งเน้นงานอาสาสมคัรทีส่อดคลอ้ง
กบัเศรษฐกจิพอเพยีงคอืเริม่ต้นดว้ยตนเองแสวงหาแนวร่วม เรยีนรูแ้ละเบ่งปัน ด าเนินการตามก าลงัและ
สถานภาพของตนเอง   

จิตอาสา   การเริม่ตน้ดว้ยตนเองและแสวงหาแนวร่วม 
- ศูนยม์ติรภาพบ าบดัเพื่อนชว่ยเพื่อน 
- รพ.พระนัง่เกลา้ ทีอ่าสาสมคัรไดแ้รงบนัดาลใจจากพ่อแม ่
- อาสาขา้งเตยีง ทีม่แีนวคดิว่าการดแูลผูป่้วยไม่จ าเป็นตอ้งพดู แค่สมัผสักเ็ป็นการสือ่สารไดเ้ช่นเดยีวกนั ใส่

ใจทีจ่ะเรยีนรูแ้ละแบ่งปัน 
- Blue Angel เมื่อเจบ็ป่วยท าใหท้ราบว่าเงนิไม่สามารถซื้อไดทุ้กอย่าง เมื่อหายจากป่วยกอ็ยากจะช่วยใหค้น

อื่นมคีวามสุข 
- มลูนิธกิระจกเงาและเครอืขา่ยจติอาสา ไม่ตอ้งปลูก แค่รดน ้าอย่างเดยีว เมื่อโลกทศัน์เปลีย่น การด าเนิน

ชวีติกเ็ปลีย่น 
- อสม. นิสยัของคนไทยมจีติอาสาอยู่ภายในอยู่แลว้ เพยีงแต่ไม่มวีธิกีารหรอืผูท้ีจ่ะน าไป 
- ฉือจี ้โลกใบนี้ก าลงัแตกสลายเพราะมกีารรุมท ารา้ย เราตอ้งช่วยกนัดแูล การแยกขยะ การประหยดั

กระดาษด าเนินการตามก าลงัและสถานภาพของตนเอง 
- อาสาสมคัรจากคนในพืน้ทีเ่มื่อเกดิภาวะวกิฤต ิ คนในพืน้ทีเ่ป็นคนส าคญัทีสุ่ดในภาวะวกิฤต ิและอาสา

สมสคัรในภาวะวกิฤตนิัน้ส าคญัมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 

- ทุกภาคสว่นตอ้งร่วมกนัผลกัดนัใหง้านอาสาสมคัรเป็นสว่นส าคญัของระบบสุขภาพ 
- จดัใหม้หีน่วยประสาน  
- สง่เสรมิใหเ้กดิจติอาสา 
- คนไทยมจีติอาสาอยู่แลว้ แต่ยงัไม่มคีนตดิอาวุธให ้
 กล่าวโดยสรุป  “จติอาสา  พลงัสรา้งโลก” เริม่ตน้ทีต่นเองจากนัน้แสวงหาแนวรว่ม  เรยีนรูแ้ละแบ่งปัน  
ด าเนินการตามก าลงัและสถานภาพของตนเอง  คนไทยมจีติอาสาอยู่แลว้แต่ยงัไม่มคีนตดิอาวุธให้ 
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เม่ือ พรพ.ไปฉือจี ้  โดย นางดวงสมร บุญผดุง 
แรงบนัดาลใจใหไ้ปดงูานมลูนธิฉิือจี ้กค็อืภารกจิของสถาบนัพฒันาและรบัรองคุณภาพโรงพยาบาล  

เป้าหมายคอืไปเรยีนรูส้ ิง่ต่างๆ ทีฉ่ือจีท้ า เป็นพลงัทีท่ าใหค้นอยากท าความด ีสิง่เหล่านี้ประเทศไทยกท็ ากนัอยู่ 
แต่ขาดการน ามาเรยีงรอ้ยเขา้หากนั  เมื่อไปทีฉ่ือจีแ้ลว้เรารูส้กึตวัเองเปลีย่นแปลงไปในทางทีด่ ี คอื รกัพ่อแม่
มากขึน้ รกัประเทศชาตมิากขึน้  เมื่อก่อนเราเหน็ขยะ เราลงัเลทีจ่ะเกบ็ แต่ตอนนี้เรามัน่ใจทีจ่ะเกบ็   

เมื่อดงูานเสรจ็แลว้กคุ็ยกนัว่าจะท าอย่างไรต่อ  ในสว่นของโรงพยาบาล ท่านผูอ้ านวยการทัง้หลายก็
ปาวารณาตวัเองว่าจะน าลงไปท าอย่างจรงิจงั    ในสว่นของสถาบนักจ็ะน าแนวคดินี้ไปช่วยเหลอืโรงพยาบาลใน
การเยีย่มส ารวจ โรงพยาบาลซึง่ปรชัญาของ พรพ. เป็นกลัยาณมติรอยู่แลว้  ถา้เหน็สิง่ทีเ่ป็นความดจีะชื่นชม
และเอามาประยุกตใ์ช ้
การสือ่สาร เราอยากเป็นองค์กรหนึ่งทีน่ าสิง่ดีๆ  ของโรงพยาบาลมาเล่าใหส้งัคมฟัง  ทีเ่ราท าแลว้กค็อืการไปเล่า
ทีร่ายการวทิยุปทุมวนัวาไรตี ้ ในภาพรวมเราจะจดั forum ระดบัชาตปิระจ าปี โดยเอาสิง่ดีๆ  มาเล่าสูก่นัฟัง โดย 
theme ในปีนี้คอื humanized healthcare 

ตวัอย่างโรงพยาบาลทีไ่ปดงูานฉือจีแ้ลว้น ามาด าเนินการต่อ  มดีงันี้ 
โรงพยาบาลละง ู มอีาสาสมคัรทีเ่ป็นชาวบา้นและนักเรยีนน าดนตรมีาเล่นใหผู้ป่้วยในโรงพยาบาลฟัง  

ม ีอสม.มาช่วยงานในโรงพยาบาลในงานปกต ิ เจา้หน้าทีใ่นโรงพยาบาลทีเ่ป็นอาสาสมคัรเมื่อว่างงานกช็่วยงาน
คนอื่นแลว้ใหม้าเลา่สูก่นัฟังว่ารูส้กึอย่างไร  เชญิชาวบา้นมาเล่าว่าประทบัใจโรงพยาบาลตรงไหน  นักกายภาพ
ท่านหนึ่งเล่าว่าสมยัก่อนเวลาใหก้ารดแูลคนไขเ้ราจะคดิว่าคนไขค้อืคนไข ้ ตอนนี้ถา้มองเปลีย่นไปวา่เป็นญาต ิ
สิง่ทีไ่ดร้บัจะคุม้ค่า คนไขจ้ะยิม้ ช่วยใหบ้รรยากาศการท างานดขีึน้  เขา้ถงึจติใจผูร้บับรกิารมากขึน้  แสดงว่า
ความสมัพนัธเ์ปลีย่นไป จากเจา้หน้าทีก่บัคนไข ้เป็นญาตกิบัญาต ิ

โรงพยาบาลบา้นเหลื่อม  อาสาสมคัรใน รพ. Supply คลายทุกข ์ท าใหรู้จ้กักนัมากขึน้ ในกลุ่มคนไข ้ได้
รวมเขา้กบั outcome mapping วเิคราะหว์่าใครมสีว่นรว่มในการทีจ่ะใหค้นไขห้ายจากโรคนัน้ เช่น คนไขเ้รือ้รงั
มผีูด้แูลอยู่ทีบ่า้น น าสิง่ต่างๆ  มาเล่าสูก่นัฟังในวนัศุกร ์และไปเล่าในวทิยุชุมชนว่าใครท าอะไรใหก้บัใคร 

โรงพยาบาลเสาไห ้ มกีจิกรรมทีช่่วยใหค้นในโรงพยาบาลมจีติใจทีล่ะเอยีดอ่อน  ท าบุญครัง้ละ 1 บาท  
มชีมรมดนตร ีสรา้งจติอาสาสมคัรจากคนในโรงพยาบาลก่อน  สรา้งผูน้ าในชุมชนเขา้มารว่ม 

 
สรุปประเดน็ทีไ่ดเ้รยีนรู:้  ความสมัพนัธท์ีเ่ปลีย่นไป, น าสิง่ดีๆ  มาเล่าสูก่นัฟัง, อาสาสมคัรในสว่นของ

เจา้หน้าทีแ่ละจากภายนอก  และ Caregiver / Outcome partner 
 
นพ.ประเวศ  วะส ี กล่าว   ฟังเรื่องดีๆ  แลว้จะเกดิความชื่นใจ  พรพ.เป็นองคก์รส าคญั เป็นองคก์รทีจ่ะ

รบัรองคุณภาพโรงพยาบาลทัง้ประเทศ  โรงพยาบาลมคุีณภาพจะจบัเรื่องคุณภาพขึน้มาถงึเรื่องหวัใจของความ
เป็นมนุษย ์ บรกิารสาธารณสขุเกีย่วขอ้งกบัชวีติของคนทุกคนตัง้แต่ครรภม์ารดาถงึเชงิตะกอน  น่าดใีจทีม่ี
พฒันาการ  คนไขก้ม็คีวามสุข ผูใ้หบ้รกิารกม็คีวามสุข โรคจะหายงา่ย หากใช ้Lab ใชย้าน้อยลง แต่ใชใ้จมาก
ขึน้จะชว่ยลด Cost ของการดแูลประชาชนลดลง  สปสช.อยากเหน็ total coverage  TNH (Total and Heart) 
สปสช.น่าจะสนบัสนุนงบประมาณให ้พรพ.มากขึน้ เพื่อน าไปพฒันาระบบบรกิารทีเ่น้นหวัใจแห่งความเป็น
มนุษย ์



เวทีเครือข่ายการพฒันาระบบสุขภาพท่ีมีหวัใจของความเป็นมนุษย ์: อาสาสมคัรในโรงพยาบาล  16 กุมภาพนัธ์ 2550 5 

ศิริราชเดินหน้า  โดย รศ.นพ.ปรชีา  สุนทรานันท์ 
กจิกรรมของนักศกึษาแพทยปี์ 2  ซึง่กค็อืปีแรกทีเ่ขา้มาในโรงเรยีนแพทย ์ ชัว่โมงแรกไดร้บัฟัง

บรรยายจากอาจารยป์ระเวศ  เป็นวชิา medical professional ซึง่พดูแนวคดิเรื่อง health ในตอนทา้ยของ
ชัว่โมงฝากงานให ้นศพ.ท าดว้ย 3 keywords  เพื่อท ากจิกรรมพฒันาตนเอง “การเป็นผูใ้ห ้ไดท้ าความด ีและมี
ความสุข” 
เดก็กไ็ปรวมกนั ท ากนัทัง้ชัน้ปี  มกีจิกรรมทัง้หมด 24 กจิกรรม  เช่น 

1. แบ่งฝันใหน้้อง เดก็ในมลูนิธบิา้นครนู้อย 
2. Pocket book สง่ความสุข แต่งบทความเกีย่วกบัความสุข ความด ีความงาม ใสร่ปูภาพ ท าเป็นรปูเล่ม 

น าไปใหผู้ป่้วย มทีัง้แม่อ่านใหลู้ก ผูป่้วยอ่านเอง  ต่างจาก leaflet ที ่รพ.ตัง้ไว ้ มกีารไปสมัภาษณ์คุณ
แม่ว่าการเป็นแม่มคีวามรูส้กึอย่างไร 

3. อ านวยความสะดวกใหผู้ป่้วย (morning service) เขาอาสาว่า 06.45น. จะไปที ่OPD ช่วยพาผูป่้วยไป
ตามทีต่่างๆ สง่เสรมิให ้นศพ.รูจ้กัตดิต่อปฏสิมัพนัธแ์ละท างานร่วมกบัผูอ้ื่น  ท าใหเ้ขาเขา้ใจว่าท าไม
คนไขจ้งึมาสาย ท าไมนัดแลว้จงึไม่มา   

4. สายใยสุขภาพ ไปสอนเดก็ในชนบท 
5. นิทานสุขภาพเดก็ น าไปเลน่ใหเ้ดก็ไดดู้ 
6. Walk in Your Heart คดิว่าคนไขใ้น ward สว่นไหนทีอ่ยู่โรงพยาบาลนาน   กไ็ปพดูคุย อา่นหนังสอืให้

ฟัง หาเทปเพลงสุนทราภรณ์มาเปิดใหค้นไขฟั้ง  เปิดโอกาสใหผู้ป่้วยไดร้ะบายความตงึเครยีด 
7. Art Therapy สอนศลิปะใหเ้ดก็ 
8. กายภาพบ าบดัทุกขบ์ ารุงสุข เลอืกคนไขท้ีท่ ากายภาพบ าบดั  เขานึกไม่ถงึว่าการทีส่ ัง่ใหค้นไขย้กแขน

มนัยากขนาดนี้  ท าใหเ้หน็ว่าคนไขม้มีุมมองอกีอย่างหนึ่ง มกีารปฏบิตัทิีไ่ม่ตรงไปตรงมา 
9. หรรษาวนัฟ้าใส เล่านิทาน กจิกรรมเขา้จงัหวะ 
10. กจิกรรมสานรกั เล่านิทานดว้ยหุ่นตุ๊กตามอื  นศพ.จะนัง่กบัพืน้เล่นกบัเดก็ 
11. Movie a ward  
12. ปันน ้าใจ เอามายากลไปเล่นใหเ้ดก็ดู 
13. จากใจพีสู่น้่อง 
14. การด์น าสุข สอนใหท้ าการด์แลว้สง่ใหผู้ป่้วยดว้ยกนั 
15. รูท้นัโรค  เอาขอ้มลูการปฏบิตัตินมาท าเป็นรปูเล่ม 
16. รอยยิม้ของเดก็น้อย 
17. กาลครัง้หนึ่ง..เพื่อเธอ  ใหผู้พ้กิารทางสายตาไดฟั้ง 
18. นิทานสานฝัน เพื่อวนัฟ้าใส เพื่อวนัใหม่ เดก็ไทยแขง็แรง 
19. First Aids Cartoons ท าแบบการต์ูนญีปุ่่ น 
20. ก่อนบ่ายคลายเครยีด เปิดสือ่ VDO  

โครงการทีไ่ม่ใช่ของนักศกึษา เช่น โครงการ “รกัษาใจยามป่วยไข”้ โดย ศ.พญ.สุมาล ี นิมมานนิตย ์
ประเดน็ทีศ่ริริาชไดเ้รยีนรูจ้ากฉือจีแ้ลว้น ามาใชค้อื   “ควรใหน้ักศกึษามจีติอาสาก่อนทีจ่ะจบแพทย์”  

 บทเรยีนคอื ความคดิสรา้งสรรคข์อง นศพ.  และมุมมองทีเ่ปลีย่นไป ก่อนทีจ่ะนัง่โต๊ะในฐานะแพทย์ 
และการท าตัง้แต่ปีแรกๆของการเรยีนแพทยจ์ะดกีว่าปีหลงัๆ เพราะนักศกึษาแพทยเ์ริม่เปลีย่นไป 
 นพ.ประเวศ วะส ี  ใหก้ารบา้น  2  ขอ้ คอื  
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1. “แพทยไ์ทยหวัใจพระโพธสิตัว”์   
2. “เครอืขา่ยพยาบาลเพื่อชุมชน” 

 
 นพ. ประทปี ธนกจิเจรญิ รองเลขาธกิาร สปสช. แจง้ว่าบ่ายนี้จะมกีารประชุมการจดัตัง้อาสาสมคัรใน
วทิยาลยัพยาบาล  (ใหต้ดิตามประเดน็นี้เพิม่เพื่อการขยายผลต่อไป) 
 

นพ.ประเวศ  ยกตวัอย่างจงัหวดัอุทยัธานีมผีูว้่าราชการจงัหวดัเป็นผูท้ีม่จีติใจดมีาก  ผูว้่าฯ จะบอกว่า
คนตดิยาเสพตดิเป็นลูกผูว้่าฯ  ช่วยใหค้นตดิยาเสพตดิทุกคนมกี าลงัใจทีจ่ะเลกิยา  โดยมเีครอืขา่ยพยาบาล
ชุมชนในจงัหวดั พยาบาลใสเ่สือ้ทมี มาเป็นเพื่อนคนตดิยาเพื่อประคบัประคองใหค้นตดิยากลบัคนืมาสูส่งัคม 
รมว. สาธารณสุขควรประกาศสนับสนุนใหพ้ยาบาลรวมตวักนัเป็นเครอืขา่ยเพื่อช่วยเหลอืสงัคม 
 
อาสาสมคัรท่ีเทพา  โดย นพ.สุวฒัน์ วริยิพงษ์สุกจิ 
 จิตอาสา “การบริการสุขภาพในบริบทสองวฒันธรรม”   มุสลมิ 65% หรอื ประมาณ 70,000 คน 
 ยุทธศาสตรท์ีใ่ชใ้นการท างานคอื  
 1. ความเขา้ใจ   เจา้หน้าทีห่มายรวมทัง้เครอืขา่ย  จะตอ้งเขา้ใจประชาชนในพืน้ที ่ ตอ้งเขา้ใจสงัคมที่
เขาอยู่ เขา้ใจบุคคลอื่น  เมื่อเขา้ใจเขาแลว้เรากจ็ะสามารถดแูลเขาไดอ้ย่างละเอยีดละไม   
 2. ศาสนาน าสุขภาพ    อสิลามคอืวถิแีห่งความครบถว้นและสมบูรณ์แลว้ในการด ารงชวีติ  ศาสนาเป็น
เรื่องเดยีวกบัการปกครอง   เชื่อว่า  “ร่างกายเป็นของขวญัจากพระผูเ้ป็นเจา้”  เมื่อร่างกายเจบ็ป่วยตอ้งรกัษา  
การหายไม่ไดข้ึน้กบัการรกัษาแต่เพยีงอย่างเดยีวแต่ขึน้กบัการก าหนดสภาวการณ์จากพระผูเ้ป็นเจา้ดว้ย 
 3. น าศกัยภาพในชุมชนมาใชอ้ย่างกลมกลนืใหคุ้ณค่า 
 3.1 โต๊ะบดีนัอาสา    หญงิมคีรรภน์ิยมคลอดทีบ่า้นเพราะไดค้วามอบอุ่น  มผีูก้ล่าวอาซาน และเดก็ไม่
ถูกแยกจากมารดา  อ าเภอเทพามโีต๊ะบดีงั 20 คน แต่ละปีมหีญงิตัง้ครรภ ์1,000 คน 10% หรอื 100 คน คลอด
ทีบ่า้น  การรบัโต๊ะบดีนั(หมอต าแย)เขา้มาร่วมในระบบบรกิารและน ารปูโต๊ะบดีนัขึน้ท าเนยีบคู่กบัเจา้หน้าที่
โรงพยาบาลดว้ย  ช่วยใหค้วามสมัพนัธข์องเจา้หน้าทีส่าธารณสุขกบัชุมชนดขีึน้   ทีโ่รงพยาบาลทุกวนันี้โตะ๊บี
ดนักเ็ป็นเหมอืนหมอในโรงพยาบาล  มาชว่ยดว้ยใจ ไม่มค่ีาตอบแทน  ขณะนี้ภารกจิหลกัอยู่ทีห่อผูป่้วยหลงั
คลอด เขามเีทคนิคทีท่ าใหน้มไหลไดด้ ี.ใชว้ธิหียกิอะไรสกัอย่าง ไม่ถงึ 5 นาทที าใหน้ ้านมไหล เป็นตวัอย่างทีไ่ด้
เหน็ 
 ประเดน็ส าคญั 
-  “พธิอีาซานส าคญัมากส าหรบัคนมุสลมิ” โรงพยาบาลจงึฝึกเจา้หน้าทีท่ีเ่ป็นมุสลมิท าอาซานใหผู้เ้ดก็แรก

คลอด   
-  “ความตายมไิดเ้ป็นความสิน้สุด”   จงึฝึกเจา้หน้าทีใ่หส้ามารถกล่าวบทสวดกุรอ่านก่อนทีเ่ขาจะเสยีชวีติ 

ก่อนทีเ่ขาจะกลบับา้น   
-  HHC ไม่ไดม้เีฉพาะตวัชีว้ดั อาจมองไม่เหน็ แต่สมัผสัไดด้ว้ยใจ แนวคดิมอืคว ่ามากกว่ามอืหงาย 
-  HHC เป็นปราการปกป้องชวีติและสุขภาพ 
-      ผูป่้วยเหน็รอยยิม้หมอฟันจากสายตา 
 3.2 การใหท้ างานอาสาสมคัรยดึหลกั “ถนัดสิง่ใดใหท้ าสิง่นัน้” 
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 “ลุงจรสัศลิปินบ าบดั”  ลุงจรสัจะสไีวโอลนิใหผู้ป่้วยเบาหวานฟังทุกเชา้วนัพุธทีค่ลนิิกเบาหวาน  วนัแรก
มลีุงจรสัคนเดยีว  หลงัจากนัน้มเีจา้หน้าทีน่วดแผนไทยเป็นอาสาสมคัรเขา้มาเป็นนักรอ้ง แลว้กม็นีักรอ้งขาจร
เดนิตามไปรอ้งเพลง  ปิดเทอมมหีลานอายุ 13 ปีมาเล่นคู่กนั เพื่อนบา้นตามมาเป่าขลุ่ย  ล่าสุด พนักงานขบัรถ
ขอมาเล่นกตีา้ร ์ เอาคนนอกเขา้มาแลว้คนของเราจะคกึคกัตาม  กลุ่มคนเหล่านี้เขามาเอง  มาช่วยดว้ยใจ  ขึน้
รถมาเอง เราไม่มอีะไรใหน้อกจากเสือ้เหลอืงทีเ่ป็นสญัลกัษณ์ว่าเป็นคนของเรา  เป็นวงดนตรวีงน้อยๆ วนัใดถา้
ฝนตกลุงจรสัไม่มาจะมคีนถามถงึ 

ตวัอย่างช่วยเหลอืหลงัเหตุระเบดิ เสยีชวีติ 5 คน ตอ้งดแูล 39 ครอบครวั  มกีลุ่มแรงใจใหก้นั ไปเยีย่ม
เยยีน ดแูล เป็นก าลงัใจใหก้นัมคีรอบครวัหนึ่งพ่อถูกระเบดิเสยีชวีติ  เหลอืแต่แม่กบัลูกสีค่น  ท าโรตขีาย 
อาสาสมคัรทีไ่ดเ้ขา้ไปช่วยรูส้กึว่าตนเองมคุีณค่า 
 
ร่วมขบวนการอาสาสมคัร  ด าเนินรายการโดย นพ.ประเสรฐิ  ผลติผลการพมิพ ์
 
อาสาสมคัรในโรงพยาบาลรามาธิบดี   เล่าโดย รศ. ดรุณี ชุณหะรศัมิ ์ ม ีดงันี้ 

1. Blue angel  สว่นใหญ่เป็นพยาบาลกบัผูช้่วยพยาบาล  คุณเนาวรตัน์  ยุกตะนันท ์กอ็ยู่ในทมี ทัง้นี้
ตอ้งผ่านการฝึกฝนก่อน 

2. นักดนตรอีาสา  เจา้หน้าทีโ่รงพยาบาลและญาตพิีน้่อง รวมทัง้ขาจร (เปียโนไดร้บับรจิาคจากมลูนิธิ
พุทธฉือจีใ้นประเทศไทย) 

3. กลุ่มจติอาสา เกดิใหม่ปีทีแ่ลว้  รบัอาสาสมคัรทัว่ไป ใหม้าเขยีนใบสมคัรว่าถนัดอะไร  กจ็ะไดร้บังาน
อาสาสมคัรตามทีถ่นัด 

4. อาสาสมคัรเฉพาะโรค  เกดิเมื่อ 2533  แต่ละกลุ่มท างานแยกกนัในแต่ละหน่วย  ภายหลงัได้
รวมกลุ่มช่วยเหลอืกนัเองในปี 2549 ชื่อ “ศูนยส์ง่เสรมิมติรภาพบ าบดั”  
-  อาสาสมคัรช่วยฝึกสอนผูป่้วยไรก้ล่องเสยีง  รอ้งเพลงลอยกระทง กบัเพลงประจ ากลุ่ม 
-  “ผูป่้วยในเหมอืนตน้ไมท้ีข่าดน ้าเมื่อไดร้บัก าลงัใจอาสาสมคัรกม็กี าลงัใจ มคีวามสุข” 
- เจา้หน้าทีโ่รงพยาบาลทีเ่ลกิบหุรีไ่ดส้ าเรจ็มาเป็นอาสาสมคัรใหค้ าปรกึษาผูท้ีต่อ้งการเลกิบุหรี่ 
- กลุ่มผูป่้วยมะเรง็นรเีวช 
กลุ่มอาสาสมคัรฝึกสอนผูป่้วยไรก้ล่องเสยีง  (จากมะเรง็กล่องเสยีงทีม่สีาเหตุหลกัจากการสบูบุหรี)่  ทีส่ามารถ
คงอยู่มาชา้นานนับตัง้แต่ปี 2533 จนถงึทุกวนันี้  เพราะ  “รูส้กึมคุีณค่า” 
 
อาสาสมคัรสถาบนัสุขภาพเดก็แห่งชาติมหาราชินี  โดย  นายสมบตั ิบุญงามอนงค ์
  กิจกรรมอาสาสมคัรต่างๆ ท่ีผ่านมา ดงัน้ี   
  1. กจิกรรมอาสาสมคัร “ครบูา้นนอก”   
มลูนิธมิกีจิกรรมอาสาสมคัร “ครบูา้นนอก” เริม่เมื่อปี 42 ตอ้งการคนช่วย เพราะมคีนบรจิาคหนังสอืจ านวนมาก 
ใชร้ถสบิลอ้สองคนัขนไปเชยีงราย ตอ้งท ากจิกรรมจ านวนมาก จงึประกาศรบัคนช่วย  คดิว่ามา 3-4 รุ่นจะ
เลกิลาไป  ปรากฏว่ามมีาทุกเดอืน 100 กว่ารุ่นแลว้  เขาจะเดนิทางไปทีเ่ชยีงราย ใชช้วีติกบัเดก็ชาวเขา 4 คนื 
5 วนั พบว่าโครงการอาสาสมคัรในลกัษณะนี้เขาสามารถเรยีนรูค้วามดไีดจ้ากความต่าง 
 2. ศูนยอ์าสาสมคัรสนึาม ิเขาหลกั   มอีาสาสมคัร 5,000 คน   ช่วยกนัสรา้งบา้นโครงการสุดทา้ย 
ประมาณหา้สบิหลงั  สิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูจ้ากเหตุการณ์นี้คอื  “มนุษยเ์รยีนรูว้่าถา้เธอเจบ็ปวด  ฉนักเ็จบ็ปวด 
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อาสาสมคัรเขามาเพราะเขาเจบ็ปวด เพราะเขาเหน็ความทุกขข์องคนอื่นแลว้ดดูซมึความทกุขน์ัน้เขา้สูต่วัเองจน
ทนนิ่งอยู่ไม่ได ้ จะตอ้งไดร้บัการบ าบดัโดยการไปเป็นอาสาสมคัร”  จากเหตุการณ์ครัง้นี้สามารถยนืยนัไดว้่า 
“งานอาสาสมคัรไม่มพีรมแดน” 
  งานอาสาสมคัรจะประสบความส าเรจ็ไดจ้ะตอ้งประกอบดว้ย 
-  ความเจบ็ปวด  คอืความจรงิ  การท างานอาสาสมคัรจะตอ้งมเีงือ่นไขของความจรงิคอืตวัปัญหาอยู่ดว้ย 
- ความดคีอืการกระท าของอาสาสมคัร 
- ความงามคอืความงอก 

3. โคลนถล่มทีอุ่ตรดติถ ์ อาสาสมคัรตอ้งถอดหมวกไดเ้มื่อถงึหน้างาน   เน้น  “งานอาสาสมคัรตอ้งมา
ดว้ยความสมคัรใจ”  กระบวนการสรา้งใหเ้กดิความสมคัรใจมคีวามส าคญัมาก  ถา้มลีกัษณะบงัคบัจะเป็นความ
พลาด 
  4. โรงพยาบาลเดก็   การมอีาสาสมคัรเขา้มาชว่ยจะท าใหง้านของบุคลากรทางการแพทยล์ดลง 
-  โรงพยาบาลมสีุข  ตอ้งการสรา้งความสุขในโรงพยาบาล 
-  คนสามกลุ่มทีสุ่ข ทุกขถ์่ายเทกนัได ้ไดแ้ก่ ผูป่้วย, ญาตซิึง่เป็นกลุ่มทีเ่ราอยากท ากจิกรรมดว้ย และบุคลากร

ทางการแพทย ์
-  ญาต ิ การใหญ้าตมิาพกัในโรงพยาบาลท าใหภ้าระงานของพยาบาลเบาลง  แต่เราก็ยงัไม่เหน็กระบวนการ

ทีจ่ะดดูทุกขอ์อกจากญาติ 
 
อาสาสมคัรดแูลผู้ป่วยระยะสุดท้ายโรงพยาบาลจฬุาลงกรณ์  โดย ผศ.นพ.พรเลศิ  ฉตัรแกว้ 
 แนวทาง  เน้น Holistic มากกว่า Disease/Symptom  ท างานเป็นแบบ Interdisciplinary  เมื่อ
พจิารณาจุดทีเ่ป็นศูนยก์ลางของคนไขจ้รงิๆ ปรากฎว่าพวกเราอยู่วงนอกสุด  คนทีอ่ยู่วงในคอืญาตขิองผูป่้วย   
เน้นการดแูลดา้นจติใจและเป็นก าลงัใจ   การคดัเลอืกและการเตรยีมอาสาสมคัร มสีองกลุ่ม คอื นิสติแพทยปี์ 2-
3 (มเีวลามากกว่าปี 5) และบคุคลภายนอก (จะตอ้งมกีารคดักรองก่อน บางคนทีเ่ขา้มาเป็นอาสาสมคัรเพราะ
ตอ้งการขายของ)  
 บทเรียน 
 การดแูลผูป่้วย ICU ทีพ่ดูไม่ไดค้น้พบโดยบงัเอญิว่าการนวดช่วยสือ่สารกบัคนไขไ้ด ้หรอืเขยีนการด์มา
เยีย่มกรณีทีผู่ป่้วยหลบั  การพดูเรื่องทีผู่ป่้วยภูมใิจจะท าใหเ้ขามคีวามสุขขึน้  นอกจากนี้ยงัพบว่าญาตอิาจจะ
เครยีดกว่าคนไขแ้ละตอ้งการการบ าบดัเช่นเดยีวกนั  การมบีุคคลทีส่ามท าใหม้เีรื่องคุยและมกีจิกรรมท ามากขึน้ 
กระตุน้พลงัใหผู้ท้ีอ่่อนลา้   บรรยากาศของการท างานทีเ่ป็นจติอาสา  จะเป็นสุข “พยาบาลรบัฟังและปรบัการ
ดแูล” 

- คนไข ้“อาสาสมคัรมาบางครัง้รูส้กึดกีว่าญาตมิาเสยีอกี” 
- นิสติรูส้กึเศรา้เมื่อผูป่้วยเสยีชวีติ แต่ไม่เป็นทุกข์  ในทีสุ่ดไดเ้หน็สจัจธรรมวา่ “ชวีติไม่เทีย่ง” 
- เสยีงจากใจผูป่้วย “ขอใหด้แูลผูป่้วยรายอื่นเหมอืนทีด่แูลเขา” 

ปัญหาอปุสรรค  เวลาใกลส้อบจะ Loss ไป   บางครัง้ยงัไม่ค่อยเป็นธรรมชาต ิ
 หวัใจของการท างาน  ประกอบดว้ย   

1. บรรยากาศโดยทุกคนมจีติอาสา   
2. ถอดหมวกงานประจ า   
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3. สือ่โดยฟังความคดิความตอ้งการความรูส้กึ   
4. เกดิสุขจากการเป็นผูใ้ห ้ เกดิความสมัพนัธท์ีด่ ี  
5. ม ี“แกนน าภายใน” มเีพราะมคีวามส าคญัต่องานอาสาสมคัรมาก 
6. เมตตาไม่มเีงือ่นไข  เปิดใจรบัความรูส้กึ  ท าทุกอย่างใหเ้ป็นธรรมชาต ิ

 
ศนูยส่์งเสริมการให้และการอาสาช่วยเหลือสงัคม  โดย คุณชนิชยั ชีเ้จรญิ  กระทรวงพฒันาสงัคมและความ
มัน่คงของมนุษย ์
 Welfare = Well-being, which included wealth and health  
 
ประเดน็ “อาสาสมคัร” ถูกหยบิยกขึน้มาตัง้แต่ 2483     ดา้นสาธารณสุข กค็อื สภากาชาดไทย  
“อาสาสมคัร” ขบัเคลื่อนสูส่งัคมไทยในปี 2540  และมบีทบาทมากขึน้ในปี 2543  “ปีอาสาสมคัรสากล”  และ
มปีฎญิญาขึน้มา  ปี 2546 ม ีพรบ.อาสาสมคัรแห่งชาต ิ  9.7 ลา้นรายเป็นอาสาสมคัร (บางคนเป็นอาสาสมคัร
หลายกลุ่ม)  ปี 2550 จะถอืเป็นปีแห่งการใหแ้ละชว่ยเหลอืสงัคมเป็นวาระแห่งชาต ิ
 
การขบัเคลื่อน  “งานอาสาสมคัร” คงเป็นไปไดย้ากหากไม่ไดร้บัความร่วมมอืจากหน่วยงานผูป้ฏบิตัิ  แมจ้ะมี
ศูนยอ์าสาสมคัรช่วยเหลอืสงัคม (ทีเ่พิง่เปิดนี้) กต็าม 
  
การพฒันาแนวทางการส่งเสริมกิจกรรมอาสาสมคัรในระบบบริการสุขภาพ โดย นพ.ชาญวทิย ์ทระเทพ 
 สถานการณ์อาสาสมคัรจติอาสาในสถานบรกิารสุขภาพ   
รพศ/รพท 6 แห่ง  (โรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ฯ มจี านวนมากทีสุ่ด)  
รพช.14 แห่ง (ตาคล ีฝาง วเิศษชยัชาญ เป็นตน้)  
  
กิจกรรม   
มทีัง้ใน-นอกสถานบรกิาร  ทัง้เกีย่ว-ไม่เกีย่วกบัการแพทย ์ ทัว่ประเทศมปีระมาณ 30%   
รปูแบบไม่จ ากดั   
การบรหิารจดัการหลากหลาย   
Key success factor หลากหลายแตกต่างกนัไป 
 
ธรรมนูญสุขภาพคนไทยกบัการพฒันาระบบสุขภาพท่ีเน้นหวัใจของความเป็นมนุษย ์ โดย นพ.อุกฤษฏ ์ 

มลินิทางกูร 
 “ธรรมนูญสุขภาพกบัอาสาสมคัร” ร่าง พรบ.สุขภาพแห่งชาต ิปี 2550  มปีระเดน็ต่างๆ ดงันี้ 
1. มติสิุขภาพ กวา้งกว่าเดมิ 
2. ก าหนดใหม้กีลไกระดบัชาต ิคอื คณะกรรมการสุขภาพแห่งชาต ิ(คสช.) 
3. มสี านักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาต ิ
4. ก าหนดใหม้เีครื่องมอืทีส่ าคญั  คอื สมชัชาสุขภาพ เป็นกระบวนการทีใ่หป้ระชาชนเขา้มามสีว่นร่วม 
5. จดัท า “ธรรมนูญสุขภาพแห่งชาต”ิ เพื่อก าหนดทศิทางดา้นสุขภาพ 



เวทีเครือข่ายการพฒันาระบบสุขภาพท่ีมีหวัใจของความเป็นมนุษย ์: อาสาสมคัรในโรงพยาบาล  16 กุมภาพนัธ์ 2550 10 

 นพ.ประเวศ  กล่าวเสรมิ  พรบ.สุขภาพแห่งชาตนิี้ใชเ้วลาสรา้ง 7 ปี เป็นกลไกนโยบายสาธารณะดา้น
สุขภาพ 
 
พทุธฉือจี ้
“การเป็นอาสาสมคัรใหเ้ริม่ทีจ่ติของตนเองก่อน ถงึจะไปมจีติไปท างานอาสาเพื่อคนอื่นได”้ น าเสนอภาพการ
ท างานของอาสาสมคัรในโรงพยาบาลฉือจีท้ีไ่ตห้วนั 
 
นพ.สงวน  นิตยารมัภพ์งศ ์
ประเดน็ เสนอให ้พม.ผลกัดนัใหม้กีฎหมายหรอืระเบยีบ 

- สถานบรบิาลผูส้งูอายุตอนกลางวนั (Daycare) 
- การลางานใหม้าดแูลพ่อแม่ทีเ่จบ็ป่วย (ใกลเ้สยีชวีติ) 

 
ท่ีประชุมเสนอความคิดเหน็ 
       -      ฉือจีส้นบัสนุน “อาสาสมคัรน้อย” 
       -      การสนบัสนุนจากผูอ้ านวยโรงพยาบาลเป็นปัจจยัทีจ่ะท าใหง้านอาสาสมคัรในโรงพยาบาลทีป่ระสบ
ความส าเรจ็ 
       -      เสนอใหผู้บ้รหิารลงสนามฝึกงานอาสาในสถานทีท่ีไ่ม่มคีนรูจ้กัตน 
 
  ก้าวต่อไปของการขบัเคลื่อนระบบอาสาสมคัรในโรงพยาบาล  โดย  นพ.อนุวฒัน์  ศุภชุตกุิล 
สรุปสิง่ทีไ่ดจ้ากการประชุมนี้  (มเีอกสาร mind map ประกอบ) 
 
จติอาสา  ตอ้งเริม่ทีแ่ต่ละคน 
  มคีวามหลากหลาย มตีวัอย่างมากมาย 
  คนใจมจีติอาสาอยู่แลว้ แต่ไม่มคีนตดิอาวุธให ้
  นักศกึษาแพทย ์ เป็นผูส้รา้งสรรค ์และควรเตรยีมใหเ้หมาะกบัเวลา 
 
นโยบาย  การขบัเคลื่อนเครอืขา่ยพยาบาลเพื่อสงัคม 
  สปสช สนบัสนุน พรพ เพื่อพฒันาระบบอาสาสมคัรในโรงพยาบาล 
 
นพ.ประเวศ  “เกดิมาทัง้ทไีดท้ าอะไรเพื่อเพื่อนมนุษยก์จ็ะเป็นบุญแก่ชวีติ” สิง่ทีท่่านทัง้หลายท ามาและเล่าสูก่นั
ฟังนัน้เป็นบุญกุศลอนัยิง่ใหญ่ 
 
ปิดประชุมเวลา 12.30 น. 
 
นพ. อนุวฒัน์ ศภุชุตกุิล, ศรสีดุา เจรญิด ีสรุปผลการประชุม 


