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เรียน ท่านเพื่อนรว่มทางซึง่ก าลงัเดินไปบนหนทางที่ไม่มีที่สิน้สดุ 
 ใครบางคนพดูไวว้า่  ‘Quality is a never endless journey’  ไม่วา่ท่านจะเชื่อหรือไมก่็ตาม สกัวนัหน่ึง
ท่านก็จะเห็นไดก้บัตนเอง  ค าถามที่มกัจะถกูถามเสมอกค็ือ อนาคตขา้งหนา้จะเป็นอย่างไร นโยบายจะเป็น
อย่างไร  ขอตอบเพยีงสัน้ๆ วา่ 

• ประชาชนตอ้งการบรกิารท่ีมีคณุภาพ ความดอ้ยคณุภาพเป็นส่ิงที่ยอมรบัไม่ได ้

• ผูจ้่ายเงินตอ้งการเห็นประสิทธิภาพ ความดอ้ยประสิทธิภาพเป็นส่ิงที่ยอมรบัไม่ได ้

• สงัคมตอ้งการเห็นความรบัผิดชอบของวชิาชีพที่รบัผิดชอบต่อคณุภาพชีวิตของประชาชน  

• ผูใ้หบ้รกิารท่ีไม่สนใจคณุภาพ ประสิทธิภาพ และความรบัผิดชอบรว่มกนัของวชิาชีพ จะอยู่อย่าง
ล าบาก  รูส้กึถกูกดดนั  ปราศจากความสขุในการท างาน 

เป็นหนา้ที่ของทกุภาคส่วนในสงัคมที่จะตอ้งชว่ยกนัขยบัเขยือ้นไปจากภาวะอนัไม่พงึประสงคข์องทกุ
ฝ่าย  สถาบนัพฒันาและรบัรองคณุภาพโรงพยาบาล ในฐานะเป็นกลไกเล็กๆ อนัหนึ่งจะท าอะไร 

ภาพฝันก็คือการท าใหก้ระบวนการ HA เป็นของทกุคน ทัง้ของผูใ้หบ้รกิาร ผูร้บับรกิาร และผูจ้่ายเงนิ 
เป้าหมายที่เราชว่ยกนัวาดไวเ้ป็นอย่างไร 

• โรงเรียนแพทยท์กุแหง่มคีวามมุง่มั่นท่ีจะสรา้งคณุภาพบรกิารควบคู่ไปกบัคณุภาพการศกึษา  โดย
ปักธงไวท้ี่ปลายปีหนา้ 

• ส านกังานประกนัสงัคมปักธงไวท้ี่ปลายปีหนา้เช่นเดียวกนั  โดย พรพ.กบั สปส.จะรว่มกนัก าหนด
ขัน้บนัไดเพื่อช่วยในการกา้วเดิน 

• แพทยสภาปักธงไวท้ี่ปลายปีโนน้ส าหรบัสถาบนัฝึกอบรมแพทยป์ระจ าบา้น 

• ที่เหลือทัง้หมดจะไปพบกนัตอนสิน้แผน ๙ 
เราจะท าใหภ้าพฝันนีเ้ป็นจรงิไดอ้ย่างไร  กิจกรรมที่หลายๆ ส่วนไดช้่วยกนัรเิริ่ม และจะเคลื่อนต่อไปใน

ลกัษณะของการกา้วกระโดดมีอะไรบา้ง 

• รว่มกบักองโรงพยาบาลภมูิภาค ท าโครงการเพื่อนชว่ยเพื่อนใน รพศ./รพท. ๓๕ แห่ง  คาดวา่จะได้
เพื่อนคู่คิดสกั ๑๐๐ ท่าน หมนุเวยีนสบัเปล่ียนไปเยี่ยมกนัและกนั  และในปีหนา้คงจะขยายเพื่อน
ช่วยเพื่อนใหก้บั รพศ./รพท. ทกุแห่ง 

• รว่มกบักองสาธารณสขุภมูิภาค ท าโครงการสิบโหล สนบัสนนุ รพ.ชมุชน. ๑๒๐ แห่ง ใหเ้ขา้สู่
กระบวนการ HA  มีการใหค้วามรู ้สรา้งผูรู้ ้และติดตามใหค้ าปรกึษาและกระตุน้กระบวนการ
เรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง  และในปีหนา้คาดวา่จะขยายไดอ้ีกเทา่ตวัเช่นเดียวกนั 

• รว่มกบัภาคเอกชน ท าในลกัษณะเพื่อนช่วยเพื่อนเช่นเดียวกนั 

• ส่งเสรมิใหม้ีการเผยแพรอ่งคค์วามรู ้โดยสถาบนัการศกึษาและโรงพยาบาลท่ีไดร้บัการรบัรองแลว้ 
รวมทัง้การจดัหน่วยจรยทุธใหท้นักบัความตอ้งการท่ีเกดิขึน้ 



• รว่มกบักระทรวงสาธารณสขุสรา้งหลกัประกนัคณุภาพในโครงการสามสิบบาท โดยใชก้ลยทุธ๑์) 
ใชก้ารมีส่วนรว่มของก าลงัคนในพืน้ท่ีและชมุชนเขา้มารว่มเป็น Quality Review Team ในทกุ
ระดบั  ๒) เนน้กิจกรรมที่เรียบง่ายแต่ส่งผลกระทบสงู โดยด าเนินการเป็นขัน้ตอน  ๓) เนน้การ
พฒันาคณุภาพและทบทวนระบบคณุภาพในทกุระดบั โดยถือการรบัรองเป็นเป้าหมายระยะยาว 
๔) ส่วนกลางใหก้ารสนบัสนนุจดัท าสารสนเทศและแนวทางที่จ  าเป็น เช่น คู่มือการปฏิบตัิงานใน
แต่ละระดบั, แนวทางการดแูลรกัษาผูป่้วย (CPG)   

 
มกัจะไดร้บัค าถามเป็นประจ าว่าจะพฒันาคณุภาพควรจะอา่นหนงัสือเล่มไหนดี  อยากจะบอกว่า

หนงัสือดีๆ เล่มไหนก็ได ้ อ่านแลว้ก็ชว่ยใหแ้งค่ิดในการท างานแกเ่ราทัง้สิน้  ตัง้แต่หนงัสือนิทานไปจนถึงหนงัสือ
ธรรมะ  ดงัจะยกตวัอยา่งต่อไปนี ้
 
โมโม่: นิทานเยอรมัน 
 โมโม่เป็นเดก็หญิงพเนจรซึง่ไม่รูห้วันอนปลายเทา้  เธอพลดัหลงมาอยู่ที่โรงละครโบราณรา้งแห่งหนึ่ง  
สรา้งความแปลกประหลาดใหก้บัผูค้นแถวนัน้  โมโม่เป็นเด็กผอมแหง้ตวัเล็ก ผมหยิกหยอยยุง่เหยงิเหมือนไมเ่คย
ไดส้มัผสัหวีหรือกรรไกร กระโปรงกรอมตาตุ่มนัน้ท าจากเศษผา้ที่เก็บเอามาเย็บปะกนั  เสือ้เก่าๆ ท่ีใส่เป็นเสือ้
ผูช้ายตวัใหญ่ที่ตอ้งพบัแขนขึน้ไว ้ เธอไม่อยากตดัปลายแขนเสือ้เพราะเผ่ือเอาไวใ้ชต้อนโต  เธอไมไ่ดเ้รียนหนงัสือ
และไม่อยากไปอยู่สถานสงเคราะห ์ ผูค้นแถบนัน้ลว้นเป็นคนจนแต่เอือ้เฟ้ือแก่โมโม่เป็นอย่างดี  ใหข้า้วปลา
อาหารแกเ่ธอ มเีพื่อนดีๆ มาคยุกบัเธอ 
 ไม่นานชาวบา้นท่ีนั่นก็พดูวา่โชคดีที่มีโมโม่เขา้มาอยูใ่นหมู่บา้น อยากใหเ้ธออยู่ไปนานๆ และต่างก็
แปลกใจว่าเมื่อก่อนนีต้อนที่โมโมย่งัไม่มานัน้ พวกเขาอยู่กนัไดอ้ยา่งไร  ยิ่งเธออยู่นานเท่าไร ก็ยั่งไม่อยากใหจ้าก
ไป  และเกิดความกลวัในใวา่เธออาจตอ้งจากไปสกัวนั 
 ดว้ยเหตนุีจ้งึมคีนมาเยี่ยมเยียนโมโม่อยู่เสมอ  ไม่ใครก็ใครจะตอ้งมานั่งอยู่กบัเธอและพดูคยุกบัเธอดว้ย
ความเอาใจใส่  ใครอยากพบโมโม่แต่มาเองไม่ไหว ก็ใหค้นมารบัเธอไป  ส่วนคนท่ียงัไม่เคยคิดจะผา่นมาก็จะ
ไดร้บัค าแนะน าจากคนอื่นๆ วา่ “ไปหาโมโม่สิ” 
 ค าพดูประโยคนีเ้ริ่มตดิปากผูค้นในละแวกนัน้ ที่เคยพดูจากไตถ่ามสารทกุขส์กุดิบหรือเคยใหศ้ีลให้พร
อย่างเมื่อก่อน ก็กลายเป็นการพดูกนัในทกุโอกาสวา่ “ไปหาโมโมสิ่”  ที่เป็นเช่นนัน้ไม่ใช่เพราะโมโม่จะปราดเปร่ือง
เรื่องการใหค้  าแนะน า หรือมีความเขา้ใจในการพดูจาปลอบโยน หรือเชี่ยวชาญในการตดัสินคดีความ  ฯลฯ 
 ความสามารถพเิศษของโมโม่คือการฟังเป็น  ท่านอาจจะคดิวา่ไม่ใช่สิ่งพิสดารอะไรเลย  ใครๆ ก็ฟังเป็น
ทัง้นัน้  นั่นเป็นการเขา้ใจผิด  มีคนจ านวนนดิเดยีวที่ฟังเป็นจรงิๆ ความสามารถของโมโม่จงึกลายเป็นส่ิงพิเศษ 
 พอไดพ้ดูต่อหนา้โมโม่ คนโงก่ลบัมีความคดิดีๆ ขึน้มาได ้ เธอเพียงแต่นั่งฟังผูน้ัน้พดูดว้ยความตัง้ใจและ
อย่างเอาใจใส่  ขณะที่เธอมองเขาดว้ยนยันต์าด าขลบั คนพดูกจ็บัความคิดขึน้มาได ้ ซึง่เขาก็ไมเ่คยรูว้่ามนัมีอยู่
ในหวัสมองของเขา 
 เมื่อเธอฟังคนที่ดเูหมือนหมดปัญญาหรือว่าลงัเลใจ  เขาก็คดิขึน้ไดว้่าควรท าอย่างไร แลว้ตดัสินใจได้
ในทนัที  แมแ้ต่คนขีอ้ายกก็ลายเป็นคนกลา้  คนไหนเป็นทกุขก์ลบัรูส้กึสขุใจถา้ไดพ้ดูใหเ้ธอฟัง  บางคนนอ้ยเนือ้



ต ่าใจวา่ตวัไม่มีความหมาย ใครๆ ก็ไม่ใหค้วามส าคญั ขณะเที่เล่าใหโ้มโม่ฟังก็เกิดมกี าลงัใจและรูส้กึขึน้มาไดว้่า
เขาเขา้ใจผิด เพราะถา้คดิใหด้ี เขาก็มเีอกลกัษณ ์มีความสลกัส าคญัอนัแตกตา่งกนัไปในแต่ละบคุคล 
 น่ันคือความสามารถในการฟังของโมโม่  หากคนในโรงพยาบาลของเรา หากผู้ทีท่ าหน้าทีพ่ี่
เลีย้งทมีหรือ facilitator จะมีความสามารถในการฟังเหมือนโมโม่  การพัฒนาคณุภาพของเราจะเป็นไป
ได้ง่ายดาย 
 เพื่อนคนหนึ่งของโมโม่ คือ เป๊ปโป้ คนกวาดถนน   เป๊ปโป้เล่าใหโ้มโม่ฟังวา่ “บางครัง้เรามีระยะทางอนั
ยาวไกลอยูข่า้งหนา้ แลว้คิดวา่มนัช่างยากเหลือเกิน  ไม่มีวนัท่ีจะกวาดใหเ้สรจ็ได ้ เราเริ่มรีบเรง่ แต่ทกุครัง้ที่มอง
ออกไปก็ไม่เห็นวา่ทางเบือ้งหนา้มนัจะสัน้ลง  ยิ่งตรากตร าพยายามมากขึน้ไปอีกจนเกิดหวั่นใจ และในท่ีสดุแทบ
จะขาดใจ ท าต่อไปไม่ไหว  แต่ทางก็ยงัอยู่เบือ้งหนา้ เราจะท าอยา่งนัน้ไม่ได ้ เราจะตอ้งไมค่ิดถงึถนนทัง้สายใน
ครัง้เดยีว  จะตอ้งคิดถงึแตก่า้วตอ่ไป  ลมหายใจต่อไป การกวาดครัง้ต่อไป  แลว้จึงคิดถึงครัง้ต่อไปอีก  ครัง้แลว้
ครัง้เล่า  แลว้จะมคีวามสขุใจ ซึ่งเป็นส่ิงส าคญั  การงานจะดีเอง มนัควรจะเป็นเช่นนัน้” 
 “แลว้ในทนัใด เราก็จะเห็นวา่ ดว้ยการเดินเพยีงทีละกา้วๆ ถนนท่ีว่ายาวไดถ้กูเดินผ่านไปแลว้โดยไม่ทนั
สงัเกตว่าท าไดอ้ยา่งไร ทัง้ยงัไม่รูส้กึว่าไดต้รากตร า นั่นคือแก่นสารของมนั” 
 ท่านล่ะ คิดแบบเป๊ปโป้ คนกวาดถนนหรือเปล่า  ท่านเรง่รีบตรากตร าจนแทบขาดใจ หรือท่านหมดแรง
และหยดุกา้วเดินไปขา้งหนา้ 
 
ลิงตัวทีห่น่ึงร้อย 
 เมื่อหา้สิบปีที่แลว้ นกัวิทยาศาสตรไ์ดท้ดลองเลีย้งลิงป่าญ่ีปุ่ นบนเกาะแหง่หน่ึงดว้ยมนัเทศ  โดยหยอ่น
มนัเทศลงในทราย  ลิงชอบรสชาติของมนัเทศดิบนี ้แต่มนัก็พบว่าความสกปรกท าใหร้สชาติเสียไป   
 ลิงตวัเมียอาย ุ๑๘ เดือน ชื่อ อิโม  พบว่าเธอจดัการกบัปัญหานีไ้ด ้ โดยลา้งมนัในล าธารใกล้ๆ  เธอสอน
วิธีนีก้บัแมเ่ธอ เพื่อนของเธอก็ไดเ้รียนรูว้ิธีการนีเ้ช่นกนั  และไดส้อนแม่ของพวกเธอเหล่านัน้ดว้ย 
 วฒันธรรมใหม่นีค้่อยๆ แพรไ่ปสู่ลิงเผ่าตา่งๆ โดยที่มีนกัวิทยาศาสตรเ์ฝา้สงัเกตอยู่   
 หกปีต่อมา บางส่ิงบางอย่างที่น่าตื่นใจก็เกดิขึน้  ใหเ้ราสมมตวิา่ในเชา้วนัหนึ่ง มีลงิ ๙๙ ตวัที่รูจ้กัลา้ง
มนัเทศ  แลว้เราก็สมมติต่อว่า ในตอนสายของวนันัน้ ลิงตวัที่หน่ึงรอ้ยก็รูจ้กัที่จะลา้งมนัเทศ 
 และแลว้มนัก็เกิดขึน้  ภายในเย็นวนันัน้เอง ลิงเกือบทัง้หมดในเผ่านัน้ ลา้งมนัเทศก่อนกิน 
 ที่น่าประหลาดใจที่สดุ คือนิสยัลา้งมนัเทศไดก้า้วขา้มทะเลทนัทีทนัใด ไปสู่ฝงูลิงบนเกาะอื่นๆ และลิงทัง้
ฝงูบนภาคพืน้ทวีป กเ็ริ่มลา้งมนัเทศดว้ย 
 อ.นพ.ประเวศ วะสี ไดส้รุปไวใ้นค าน าว่า เมื่อลิงตวัหน่ึงเกิดจิตส านกึในทางที่ดี จติส านึกนีร้ะบาดตดิต่อ
ท าใหต้วัอื่นมจีิตส านกึเช่นเดียวกนั เพิ่มขึน้ๆ จนถงึจดุวิกฤติ ท่ีลิงทัง้หมดเปล่ียนพฤตกิรรม 
 ปรากฏการณ ์“ลิงตวัที่หน่ึงรอ้ย” นี ้ใหก้ าลงัใจ และใหแ้นวทางแก่เรา  บ่อยครัง้ที่ปัญหาชีวติและสงัคม
ดชู่างใหญ่โตเกินพลงัของเราที่จะเขา้ไปจดัการแกไ้ข  พลงัแห่งจติส านึกเป็นพลงัที่ยิ่งใหญ่ที่สดุ ที่จะเอาชนะ
อปุสรรคทัง้มวล  การบ าเพ็ญเพียรแสวงหาความถกูตอ้งของแต่ละบคุคลหรือกลุ่ม เป็นของที่มีคา่  เพราะเป็นการ
สรา้งจิตส านึก  และจิตส านกึนีร้ะบาดตดิต่อไปยงัคนอื่นได ้ จนกระทั่งคนทัง้มวลเปล่ียนพฤติกรรมไปสู่ความ
ถกูตอ้ง  ความถกูตอ้งคือการพฒันา  ปราศจากความถกูตอ้งคือหายนะ 
 ขณะนีป้รากฏการณลิ์งตวัที่หน่ึงรอ้ย ยงัไม่เกิดขึน้กบัพฤติกรรมการท างานโดยเนน้ผูป่้วยเป็นศนูยก์ลาง
ของเรา  แมเ้ราจะมใิช่ลิง แต่ก็หวงัวา่วนัหนึ่ง การระบาดของจิตส านึกที่ถกูตอ้งนีจ้ะเกิดขึน้อย่างกวา้งขวาง   



 
บันทกึจากปลายเท้า 
 เลน่า มาเรีย เป็นนกัรอ้งที่มีชื่อเสียงของสวีเดน  เธอพิการมาแต่ก าเนิด  ไม่มีแขนทัง้สองขา้ง ขาขา้งซา้ย
ยาวเพียงครึง่เดียวของขาขา้งขวา เธอเรยีนวา่ยน า้ตัง้แต่อาย ุ๓ ขวบ จนไดเ้ป็นนกักีฬาว่ายน า้ทีมชาติสวเีดน  เธอ
สามารถใชเ้ทา้ในการขบัรถ เล่นออรแ์กน ลา้งถว้ยชาม หวีผม ใชต้ะเกียบ และที่ส  าคญั เธอเป็นรา่เรงิอยู่
ตลอดเวลา 
 ต่อค าถามวา่เธอประสบความส าเรจ็ในชีวติไดอ้ย่างไร ทัง้ที่มีความเสียเปรียบในชวีิตมากมาย  เธอตอบ
ว่า “คนเราทกุคนแตกต่างกนัตัง้แต่เกิด ฉนัมคีวามสขุและอยากรูอ้ยากเห็นเก่ียกบัชวีิตตัง้แต่เกดิมา ตามบคุลิก
ของฉนั  ฉนัเป็นคนท่ีมองดโูอกาสที่เป็นไปไดม้ากกว่าจะดทูี่ความยากล าบาก  ฉนัไม่ท าใหส่ิ้งตา่งๆ ยากไปกวา่ที่
มนัเป็นอยู่  ฉนัมีทศันคติในทางบวกต่อตวัเอง  ฉนักลา้ยอมรบัส่ิงตา่งๆ ตามที่มนัเป็น และฉนักลา้ที่จะถาม
ค าถาม” 
 “ไม่มีใครท่ีด าเนินชวีิตโดยปราศจากปัญหา แต่คนท่ีมีประสบการณก์บัความยากล าบาก จะมีชวีิตที่
รุง่โรจนม์ากกวา่คนที่ไมเ่คยมีประสบการณแ์บบนี ้และคนที่สามารถเอาชนะอปุสรรคตา่งๆ จะยิ่งท าใหช้ีวติของ
เขารุง่โรจนข์ึน้” 
 
แฮร่ี พอตเตอร ์กับนักโทษแหง่อัซคาบนั 
 แฮรี่ พอตเตอร ์เป็นพ่อมดนอ้ยซึ่งพ่อแม่ถกูฆา่โดยพ่อมดชั่วรา้ยที่ใชช้ื่อวา่ ลอรด์ โวลดามอรท์  ความชั่ว
รา้ยของลอรด์ โวลดามอรท์ ท าใหไ้ม่มีใครกลา้เรียกชื่อ  แตเ่รียกกนัในนามว่า You-Know-Who หรือคนที่คณุก็รู ้
ว่าใคร   
 แม่ของแฮรี่ พอตเตอร ์พยายามปกป้องลกูนอ้ยของเธอ  ดว้ยความรกัอนับรสิทุธ์ิ ท าใหพ้ลงัชั่วรา้ยของ
ลอรด์ โวลดามอรท์สญูสิน้ไป  แมร้า่งกายก็ไมค่งอยู่  ยงัคงเหลือเพยีงจติวิญญาณอนัชั่วรา้ยซึ่งรอวนัหาโอกาส
เหมาะๆ เอาเลือดเนือ้ของศตัรูมาฟ้ืนตวัขึน้ใหม่ 
 แฮรี่ พอตเตอรอ์าศยัอยู่กบัป้าและลงุซึ่งไมค่่อยชอบขีห้นา้แฮรีแ่ละพวกมเีวทมนตรท์ัง้หลาย  พออายไุด ้
๑๑ ปี โรงเรียนเวทมนตรก์็ส่งจดหมายมาเชิญไปเขา้โรงเรียน 
 แฮรี่ตอ้งเผชิญหนา้กบัพลงัชั่วรา้ยของลอรด์ โวลดามอรท์ ในรูปแบบต่างๆ  แตก่็สามารถเอาชนะมาได้
ทกุครัง้  ดว้ยปัจจยัสองประการ  ประการแรกคือดว้ยจิตใจกลา้หาญและยึดมั่นในส่ิงที่ถกูตอ้ง  แฮรี ่พอตเตอร์
เป็นหนึ่งในไมก่ี่คนที่กลา้เรียกชื่อลอรด์ โวลดามอรท์ ในขณะท่ีคนอื่นจะเล่ียงไปเรียกว่า You-Know –Who  แฮรี่ 
พอตเตอรค์ดิถงึชวีิตของเพื่อนท่ีจมอยู่ใตน้ า้ มากกว่าที่จะคดิถึงชยัชนะในการแข่งขนั  ประการท่ีสองคือแฮรี่ พอต
เตอรม์ีเวทมนตรเ์ป็นเครื่องมือในการต่อสู ้ ดว้ยค าสัน้ๆ และพลงัจติ ก็สามารถน ามาใชเ้ป็นอาวธุในการต่อสูไ้ด  ้
 เราอาจจะไมม่ีคาถาเวทมนตรเ์ชน่ แฮรี่ พอตเตอร ์ แต่เราสามารถสรา้งจิตใจที่กลา้หาญและยึดมั่นใน
ส่ิงที่ถกูตอ้งได ้ เราสามารถสรา้งทกัษะเพื่อการท างานรว่มกนัฉนัมิตรได ้
 เพื่อนของพ่อแฮรี่ พอตเตอรช์ื่อ ซริอิสั แบล๊ก ถกูกล่าวหาวา่ฆ่าผูบ้รสิทุธต์ายหมู่  จงึถกูจบัไปขงัคกุอซั
คาบนั  ท่ีคกุนีน้กัโทษส่วนใหญ่จะถกูผูค้มุวิญญาณดดูความสขุออกไปจนรา่งกายเหลือเพียงซากชวีิตที่มีลม
หายใจ  ไม่เคยมีใครหนีออกมาจากคกุนีไ้ด ้ แต่ซิรอิสั แบล๊ก กลบัยงัคงสติที่สมบรูณ ์ และหนีออกมาจากคกุเพื่อ
ช่วยเหลือแฮรี่ พอตเตอร ์เมื่อเห็นศตัรูที่แปลงรา่งเป็นหนปูรากฎอยูใ่นรูปถ่ายกบัเพื่อนของแฮรี่ พอตเตอร ์  



 ซิรอิสั แบล๊ก กล่าววา่ “เหตผุลอยา่งเดียวท่ีฉนัไม่เสียสติไปก็คือฉนัรูว้่าตวัเองบรสิทุธ์ิ พวกผูค้มุวิญญาณ
ไม่สามารถดดูความคดินีอ้อกไปจากตวัฉนัได ้ แต่มนัท าใหฉ้นัมีสติและรูว้่าตวัเองเป็นใคร ชว่ยใหฉ้นัรกัษาพลงั
อ านาจเอาไวไ้ด”้   
 “มนัเหมือนกบัใครบางคนมาจดุประกายไฟขึน้ในหวัของฉนั และผูค้มุวิญญาณไม่สามารถท าลายลงได ้ 
มนัท าใหฉ้นัเขม้แขง็ ท าใหส้มองปลอดโปรง่” 
 เชื่อวา่ทกุท่านในท่ีนีก้ค็งมีจิตวิญญาณท่ีเขม้แข็ง และบรสิทุธ์ิ จนไม่มีส่ิงใดสามารถดดูออกไปจากตวั
ท่านได ้
  
ภูเขาแห่งวิถีพทุธธรรม 
 ท่านพทุธทาสภิกขแุสดงปาฐกถาเรื่องนีใ้นปี พ.ศ.๒๔๙๑ หรือเกือบหา้สิบปีมาแลว้  ท่านไดเ้ริ่มดว้ย
ขอ้เท็จจรงิอนัหนึ่งที่ว่า “ค าพดูค าหนึ่ง มีความหมายหลายชัน้ และถือเอาความไม่ตรงกนัทกุคนไป  ทัง้นีแ้ลว้แต่
ภมูิชัน้แห่งปัญญาหรือการศกึษาของเขา”  ค าที่เรามกัมคีวามเขา้ใจไม่ตรงกนั คือค าที่มีความหมายซบัซอ้น
สบัสน อย่างเช่นค าว่าความจรงิ โดยทั่วๆ ไป คือสิ่งเทา่ที่ปรากฏแกค่วามรูส้กึของผูน้ัน้ และส าหรับคนๆ นัน้ 
ในขณะนัน้ เท่านัน้  แต่พระพทุธเจา้ตรสัรูค้วามจรงิอนัประเสรฐิที่จ  าเป็นแกก่ารพน้ทกุข ์ ท่านไดก้ล่าวต่อไปวา่ 
“ท่านทัง้หลายไม่เขา้ถงึพทุธธรรม ก็เพราะว่าพระพทุธเจา้ตามทศันะของท่านขวางหนา้ทา่นอยู่  ความจรงิของ
ใครกเ็ป็นความจรงิของคนนัน้ ยากที่จะยอมเชื่อกนัดว้ยใจจรงิ  เมื่อยงัหลงผิดอยูด่ว้ยความยึดถือ ภเูขาแห่งวิธี
พทุธธรรมก็ยงัตัง้สงูตระหงา่นขวางหนา้อยู่เพยีงนัน้”   และเมื่อกล่าวถงึพระธรรม ท่านก็กล่าววา่ “ภายในนาม
แห่งพระธรรม ก็อาจมีภเูขางอกออกมาจากความยึดถือในตวัพระธรรมเอง หรืองอกออกมาจากความยดึถือในวิธี
ปฏิบตัิจนเป็นการลงหลกัปักแน่นอยู่ ณ ท่ีนัน้  แทนท่ีจะถือว่าธรรมปฏิบตัิเหล่านัน้เป็นเสมือนเรือแพ หรือ
ยานพาหนะ ท่ีจะไดข้า้มไปสู่ความพน้ทกุขสิ์น้เชงิ ก็กลบัมาถกูยึดใหเ้ป็นส่ิงศกัดิ์สิทธ์ิไปเสีย”   
 ลองน ามาเปรียบเทียบกบัการพฒันาคณุภาพของเรา  การยดึตดิในรูปแบบหรือแนวทางตา่งๆ อยา่ง
เหนียวแน่น แทนท่ีจะใชเ้ป็นพาหนะขบัขี่ กลบัตอ้งมาแบกหาม  กท็ าใหเ้ป็นภเูขากวา้งกัน้สู่โรงพยาบาลคณุภาพ
เช่นเดียวกนั 
 ท่านพทุธทาสไดก้ล่าวต่อไปวา่ “วิธีลดัๆ สัน้ๆ ก็คือ ท าในใจถึงภาวะแห่งความบรสิทุธ์ิของจิตซึง่
ปราศจากการยึดถือโดยประการทัง้ปวง  แทนการท าในใจนึกถงึส่ิงต่างๆ อนัเป็นท่ีตัง้แห่งความยดึถือมากขึน้ๆ”   
 วิธีลดัๆ สัน้ๆ ในการเขา้สู่โรงพยาบาลคณุภาพคือ การท าใจใหน้ึกถึงผูป่้วยเป็นศนูยก์ลางหรือเอาใจเขา
มาใส่ใจเราในทกุขณะจิต  แทนที่จะนึกถงึส่ิงตา่งๆ อนัเป็นท่ีตัง้แหง่ความยึดถือ 
 
แม่ชีชงโอวัลตนิ (จากวิถีพุทธทาส วิถีสวนโมกข)์ 
 คณุละเอียด ศิลานอ้ย และคณุธานินทร ์เหมบตุร  ไดเ้ขียนเรื่องราวเก่ียวกบัสวนโมกขไ์วใ้นหนงัสือ วิถี
พทุธทาส วิถีสวนโมกข ์เรื่องที่สามไวด้งันี ้
 ในช่วงที่มกีารก่อสรา้งอาคารต่างๆ พระเณรตอ้งท างานกนัอยา่งหนกัตัง้แต่หลงัอาหารเชา้ไปจนเยน็  
ทางโรงครวัซึง่เป็นแมช่ีบา้ง อบุาสิกาบา้ง ก็มาช่วยกนัปรุงน า้ปานะ (น า้ผลไมค้ัน้) ไวถ้วายพระเณรในตอนเย็น  
ในช่วงที่มงีานก่อสรา้งเยอะ ทางโรงครวัจะชงโอวลัตินถวายในตอนบ่ายดว้ย 



 อบุาสิกาคนหน่ึงอยากใหใ้ส่นมขน้ลงในโอวลัตินที่ชงถวายพระดว้ย แต่แม่ชีไมย่ินยอม บอกวา่พระฉนั
นมไม่ไดเ้พราะเลยเวลาเที่ยงไปแลว้ หากพระฉนัเขา้จะเป็นอาบตัิ  แต่อบุาสิกาก็โตแ้ยง้วา่ฉนันมไดเ้พราะนมมใิช่
ของขบเคีย้ว  เมื่อตกลงกนัไม่ได ้แม่ชีกเ็ลยไปรอ้งเรียนกบัเจา้คณุอาจารย ์
 “หลวงพ่อคะ พระฉนันมไดห้รือคะหลงัเที่ยงแลว้น่ะค่ะ” 
 “ไม่ไดด้อก พระฉนันมไม่ไดด้อก” ท่านเจา้คณุอาจารยก์ล่าวตอบ 
 “เห็นไหม ว่าแลว้วา่พระฉนันมไมไ่ด”้ แม่ชีพึมพ ากบัตวัเองแลว้กราบลาไปเตรียมชงโอวลัตินไมใ่ส่นมให้
พระฉนั 
 อีกสกัครูห่น่ึง อบุาสิกากม็าพบทา่นเจา้คณุอาจารยบ์า้ง 
 “หลวงพ่อคะ โอวลัตินใส่นมไม่ไดห้รือคะ” 
 “ใส่ได ้ใส่พอหอมๆ” ท่านเจา้คณุอาจารยก์ล่าวตอบ 
 “นั่นไง พระฉนัโอวลัตินใส่นมได”้ อบุาสิกาพึมพ ากบัตวัเองแลว้กราบลาไปเตรียมโอวลัตินใส่นมถวาย
พระ 
 เรื่องกจ็บลงตรงนี ้พระในสวนโมกขจ์ึงไดฉ้นัโอวลัติน ๒ ชนดิ  วนัใดที่แม่ชเีป็นผูช้งถวายกจ็ะไดโ้อวลัติน
ไม่ใส่นม วนัใดที่อบุาสิกาเป็นผูช้งถวายก็จะไดโ้อวลัตินใส่นม 
 ท่านเจา้คณุอาจารยส์ามารถยตุปัิญหาได ้ใครถกูใครผิดนัน้ไม่ทราบ และไม่ตอ้งไปมวัวเิคราะหด์ว้ย 
พระปัญหาได ้“ดบั” ลงแลว้ 
 พวกเราทัง้หลายล่ะครบั มีขอ้โตเ้ถียงกนัในลกัษณะนีม้ากนอ้ยแคไ่หน  แลว้มีใครท าใหย้ตุิไดห้รือไม่  
ผมเคยถกูคาดคัน้จากแมย่ก ข่มขู่ใหบ้อกใหไ้ดว้า่ CareMap จะใหเ้ริ่มที่ไหน เริ่มที่ OPD หรือไปเริ่มที่ใน ward  
เพื่อวา่ทัง้โรงพยาบาลจะไดท้ าใหเ้หมือนกนั ไม่เหมือนไม่ยอม 
 เรื่องนีส้อนใหรู้ว้า่ “อนัวา่ความถกูผิดนัน้ส าคญัไฉน ใยไม่คดิหาทางท าเพื่อน าผล” 

 


