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    ⌦
⌫ 

  
 ⌫⌫ 


 ⌫
⌫ 

๑.๒ แนวคดิการทำงาน

 
 
 ⌫
⌫

l 
⌫ 
 
⌫
⌫
 


l  
⌫ ⌫

 
⌫   
⌫


 

⌫ ⌫
  ⌫


l 
  
 
  
 


เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ ๒
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Sticky Note
แก้ไขพัฒนา



⌫⌫⌫⌫
    
⌫ 
⌫⌫


l ⌫
⌫⌫⌫ 
 

l ⌫  
⌫  ⌫⌫⌫
  ⌫
  ⌫ ⌫⌦ 

l   
  

๒. ความเปนมาของกระบวนการพฒันา
และรบัรองคณุภาพโรงพยาบาล (HA)
๒. ความเปนมาของกระบวนการพฒันา
และรบัรองคณุภาพโรงพยาบาล (HA)

๓

    
 ⌦
  
⌫  
⌫ 



   
  
⌫ 

 ⌦ 
  
 ⌫
   

   

⌫ 
⌫ 
⌫
   

เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ



   
   
 
 ⌫
⌦ 
 ⌫



 ⌫ ⌫

 ⌫ 

 




 
 
 ⌫⌫
⌫

   
 ⌫
⌫
 
   
 ⌫
  

   ⌫⌦
 
⌫


  ⌦ ⌫⌫
⌦
⌫ ⌫
 
  ⌦ 
 
⌫ ⌫
 ⌫


 
 
  ⌫


⌫⌫ ⌫

  

 
⌫ 

  
  
 
  
   
 
 
⌫⌫

เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ ๔

๒.๑ กอนม ีสวรส.

๒.๒ สวรส.กับการพัฒนา
คณุภาพโรงพยาบาลกอนม ีHA



เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ๕

⌫
  
⌫  
     
 

  ⌫



  
  
⌦ 
⌦⌫
 
⌫


 

⌫
 
⌫
⌦ ⌫
⌫ 
 ⌫


 
 ⌦
⌫⌦⌫
 


⌦
⌦  

   ⌫


  


  ⌫⌦

⌦ ⌦⌫
 
    ⌦
      
     


  ⌫
 




  


⌫
⌫ 

  

๒.๓ HA เมือ่เปนโครงการ



 ⌫
 ⌫⌫
 ⌦

⌫⌦
⌫
⌦ ⌫⌫
 
  ⌫
⌫ ⌫

  
 ⌫⌫
 
 
  ⌫
  ⌦⌫
⌫
⌦⌫  ⌫
 ⌫ 
 ⌫⌫ 


⌫ 
⌫
  

⌫ 
⌫

 ⌫
⌫

  ⌫ 
 ⌦
⌫

       

 
⌫  
   
⌫  
    


  
⌦  
 
 
⌫
⌫⌦
   


 ⌫  

  

  ⌫
⌫  
⌫ 

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  


   ⌫
     
 ⌫  
  ⌫
 ⌫
⌦
  

 ⌫
 




  

  ⌫  
 
 ⌦⌫
⌫

⌫
  
  ⌫
  

 ⌫⌫
 


เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ๗


⌫ 
⌫⌫⌫⌫⌫


⌫⌫⌫
 

⌫ 


 ⌫
⌫
 


  
⌫ 
⌦⌫


  
⌫ 
 
⌫

 ⌫
 ⌫
⌫⌫
⌫

 
  
  

๒.๔ จากโครงการสสูถาบนัภายใต สวรส.



⌫
⌦⌫⌫

⌫  

  
        



 ⌦⌫
 
⌫⌦
 ⌫
  

⌫⌫⌫⌫ 


⌫⌫⌫
 ⌫ 

 ⌫  
⌫ 
⌦



    
   ⌫ 


         


  

              
⌫

 ⌫⌫
 
   ⌫ 
⌫
⌫⌫




  

 
 

 
 ⌫

 ⌫⌫
 

⌦  
⌫⌫⌫ 
 ⌦⌫⌫⌫
⌫ ⌫
 
  ⌦
⌫⌫ 
⌫
 

เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ ๘



เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ๙

 ⌦ ⌫⌫ 
 ⌫ 
 ⌫  
  ⌫   
⌫⌫⌫ ⌫ 
     
   
 

⌫ ⌦ ⌫ ⌫
 ⌫ ⌦⌫ ⌫⌫
       
    ⌫⌫

⌫ ⌫
  ⌫⌫
 ⌫ 

๓ . บทบาทของสถาบันพัฒนาและ
รบัรองคณุภาพโรงพยาบาล (พรพ.)
๓ . บทบาทของสถาบันพัฒนาและ
รบัรองคณุภาพโรงพยาบาล (พรพ.)
๓.๑ มาตรฐาน การประเมนิ การยกยอง การรบัรอง และแรงจงูใจ

 ⌫
 
 ⌫
   ⌦

    ⌦
 ⌫ 
   
  



    


  
     

     
⌫⌫ 
⌫⌦    ⌫
 ⌫  
⌫ 
⌫    ⌦
  

  ⌫⌦ ⌫  
 
⌫


   
  ⌫

    
 ⌫⌦
  ⌫ 


    ⌫
   
 ⌫
      
      
 ⌦⌫  ⌫    


  ⌫ 
   ⌦

เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ ๑๐




     ⌫

   
⌫  
  ⌫⌫⌫
 ⌫ ⌦⌫⌫⌫

     ⌦⌫
   
⌫  
⌦ ⌫ ⌫
     
⌫    
⌫⌫

⌫   
 
 
⌫ 
⌫⌫


 ⌫

 ⌫ 
    ⌫ 



เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ๑๑



เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ ๑๒

ภาพที ่๑ แสดงจำนวนสะสมของโรงพยาบาลทีไ่ดรบัการรบัรองประเภทตางๆ

ภาพที ่๒ แสดงการกระจายคะแนนทีไ่ดจากการประเมนิ overall scoring



เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ๑๓

 
 
⌫ 
 ⌫  
 
⌫  
⌫ 
  
 
⌫

 
⌫

   

 ⌫
  
⌫ 

  
 
 
 ⌫⌫⌫⌫
 


๓.๒ การชีช้วน กระตนุ สงเสรมิ สนบัสนนุ ในประเดน็ทีม่คีวามสำคญั
(Advocacy Role)

   
⌫⌫
 
 
⌫

  
⌫
 

   ⌫
   
   
⌦

    
  ⌫   
⌫ 
⌫⌫⌫
 
⌦⌫


   
   
⌫
⌦ 
⌫ ⌫⌦ 
  ⌫⌫
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⌦⌫⌫ 
⌫ ⌫
 
⌫
⌫

  



  
    



  
⌫
   

⌫⌦ 
    ⌫

 



   
 

⌫ 
⌫ 

⌫⌫
⌦

 
 

   

 ⌫
 
⌫  
 ⌫ 


   
⌫   
⌫

  ⌦
 
 


   
⌫ 
 ⌫        ⌫     

⌫ 
 ⌫
⌫

  
⌫   
  ⌫
⌦⌫⌫
 ⌫
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⌦⌫⌫
 
 ⌫⌫ 
 
⌫⌦

  
   

⌫⌫ 
⌫⌦    
⌫ 
  
⌫⌫⌫⌫ 
 
⌫ 

⌫
⌫ 
 
 
 
  
⌫

  
  ⌫  
     
⌫
 
⌫⌫⌫



 ⌦
⌫ 
  

⌦
⌫

   
   
 
⌫
⌫⌦  
    
   
⌫ 
    
  
⌫⌫ 


 
 
⌫   ⌦
⌫⌫
 

      
     
⌫ ⌫
⌫⌦ 
     
⌫

admin
Sticky Note
มันห่างกันเกินไปขยับนิด
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 ⌫
    ⌫
  

 
    ⌫

⌫

⌦
       
 
 
     
 
 

 ⌫   ⌦⌫
⌦   
    
  
 ⌫
    

  ⌫


 
 

 



  

 
  ⌫  
⌫

⌫
 
⌫⌫


 
  
  ⌫⌫ 
 
  
⌫ 

 ⌫
 ⌫ 


⌫  
 ⌫⌫  
 
 ⌦
 ⌫

    
⌫
   
⌫ ⌫

admin
Sticky Note
ช่วยปรับแถวนี้ด้วยค่ะ ดูมันห่างกันเกินไป



เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ๑๗

 ⌫
   
⌫ ⌫
⌫ 
⌫⌦


⌫⌦
⌦⌫

 


 

  
⌫ 
 

 
           
 
⌫
         
  ⌦
⌫

⌫⌫

⌫

  
   
    
  
     
  

 ⌦ 

   

  

⌫⌫ 
  
⌫  
 
⌫⌫
 
 

 



⌫ 
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

 
 

  
   

    ⌫
 
⌫ 
⌫

 
  
⌫⌫⌫ 
⌫ ⌫
⌫⌫⌦

  
  ⌫  
 
 

  ⌫
⌫

 ⌫
 
⌫⌫
⌫

   
 ⌫   ⌫
⌫⌫   
⌫⌫ ⌫⌫
⌫⌫⌫ 
⌫
  
  
⌫




⌫ 
⌫⌫ 
 ⌫
⌦ ⌫
⌫

 
 
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    
⌫⌫  

  

 
 ⌫
 
⌫⌫ 
  

⌫ 
 ⌦
⌫⌫
  
    
 ⌫⌫⌦


  

⌫⌫ 
  
⌫  
 ⌫
 

 ⌫
 
⌫ ⌫
  

⌫  
 ⌫⌫
           
 

     

   

⌫⌫

 


 ⌫⌫
⌫    
 

⌫    ⌫
⌦  
    
   
    ⌫
  ⌦
     
   


⌫ 
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  ⌫⌦⌫⌦    
 ⌫ ⌫ 
 ⌫⌫⌫
 ⌫ ⌦⌫

⌫   ⌫⌫
⌫ ⌫ ⌫
 ⌫ 
 ⌫⌫ ⌫
⌫ ⌫ 


 ⌫
⌫ 

 ⌫⌦ ⌫  
⌫⌫⌦ ⌦⌫⌫⌦
    
  


⌫  ⌫ 


⌫ 
⌦ ⌫⌫⌦⌫⌫
⌫⌫ ⌫
  ⌫⌫

 
⌫⌦    
 
⌫ ⌫

๓.๓ การสงเสรมิการพฒันา
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 ⌫⌫
⌫⌦

    ⌦⌫  
⌫ ⌦  ⌫ 
⌫⌫ ⌫
 ⌫⌫⌫⌦ 

     
⌫       
  ⌫⌦⌦ ⌫


 ⌦  
      
    ⌫ 
⌫  
 ⌫  ⌫ 
 ⌫


⌫ 
   ⌦      ⌫
⌦   ⌦ 
⌫ ⌫  

  ⌦ ⌫
 ⌫⌫⌦⌫⌫
   ⌦

  ⌫
⌫   
 ⌦

 ⌫⌫ ⌫
⌫   ⌫⌫⌫ 
 ⌫⌦ 
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


⌦   ⌦⌫

   
  

 ⌫⌫  
⌫     ⌫
⌫   

 ⌫⌫⌫
 

 ⌫  
⌫⌫⌫⌫ 
     

 ⌫ 
 ⌫ ⌫  
⌫⌫  
⌫⌦ ⌫
⌫⌦

     
⌫⌫   
   ⌫⌫
⌫ ⌫⌫⌫
 ⌫
     ⌫   ⌫     
⌫  
⌫ ⌫⌦

   
   
    

admin
Sticky Note
ตัดออก
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    
⌫   
⌫⌫⌦ 
⌫

     ⌫⌫⌫
     ⌫  

๓.๔ การเผยแพรความรู

  ⌫
 ⌫

      

 ⌫⌫
  ⌫ ⌫⌫
 ⌦⌫
 ⌫⌫⌫ ⌫
  ⌫
⌫
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 

⌦
   
 ⌫ 
 ⌫⌫ 


⌫                   
   
          
     ⌧  ⌫⌫ 
       
        

⌫
     
         
    
    ⌫⌫⌫ 
       
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    ⌫
  
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๓.๕ การสรางความรวมมอืกบัหนวยงานและองคกรตางๆ

 

⌫⌦
⌫
⌫ ⌫

⌫ ⌫
⌫ ⌫
 ⌫⌫
⌫



 ⌫ 
⌫ ⌫
⌫⌦
⌦
⌦
⌦⌫

 ⌦
⌫ 
  
 
 
 
⌦ 
  


 
⌫
⌦


   
 
 
 
⌫
⌦ 


⌫  
 

  
  

 
  ⌫

 ⌫   ⌫
⌫⌦⌫
⌫


  ⌫
⌫ ⌫  
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⌫ ⌫
    ⌫   

 ⌫⌫ 
  

       
      

   
    ⌫   

   
    ⌫ 



 
    

     
   
⌫  ⌦
⌫⌫  
 ⌦⌫ 
 ⌫⌫⌦
⌫
⌫ ⌫
⌫ ⌫
    ⌫

 ⌫
 ⌫
  
     




 
 ⌫
   ⌦

    ⌫ 
 ⌫⌫⌫⌫
⌫ ⌫ 
⌦⌫     ⌫  

 ⌫ ⌫   ⌫
    
 

 

 
⌫

 


 


 


 
 


 ⌫⌫⌫⌫⌫

 

เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ ๒๘



เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ๒๙

 

 ⌫
  ⌫ ⌫   ⌫  ⌫ 
⌫ ⌫ 
 ⌫
⌫       
 ⌫


        ⌦
⌫⌫⌫



เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ ๓๐

๔.๑ วเิคราะหสถานการณ

     ⌫


 ⌫
 


 ⌦⌫

  ⌫⌦⌫⌫
⌫

 ⌫
  ⌫

 ⌫
 
 
 ⌫
     

  ⌫⌫ 


 ⌫


๔. ทศิทางของสถาบนัรบัรองคณุภาพ
สถานพยาบาล (องคการมหาชน)

๔. ทศิทางของสถาบนัรบัรองคณุภาพ
สถานพยาบาล (องคการมหาชน)
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๔.๒ ภาพฝน

  ⌫

 
⌫ 
⌫ 
⌫⌫
 ⌫
  


 ⌫
⌫⌦


 ⌫
  ⌦


   
⌫ 
 ⌦ 


   


 ⌫
⌫⌫ ⌫
⌦ 
⌦⌫


 ⌫  
⌫
 ⌫⌫


 
  ⌫
⌫⌫ ⌫
 ⌫


  
 ⌫⌫
 
  
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๔.๓ ยทุธศาสตร




 
⌫ 

 


 


 


 ⌫⌫
  ⌫

  ⌫
 

l 
 

⌫
⌫ 


 ⌫
 ⌫⌫ 

l 

 
 ⌫
⌫ 

⌫


 ⌦ 
⌫ 
⌫ 
 ⌫⌫⌦
⌫

 ⌫⌫⌫⌦
  


 


l ⌫⌦ ⌫⌦
⌫ ⌫⌦
⌫ ⌫⌫
 

l ⌫⌫


⌫⌫⌫⌫

l ⌫ 
⌫⌫⌫
  
  

admin
Sticky Note
ตก ส.



เหลยีวหลงั แลหนา : สรพ๓๓

⌫⌫ 
⌫

l 

 ⌫
 
  
  


 ⌫
   
 ⌫⌫


 ⌫
  ⌦
 
 ⌫


 ⌫
⌫  
 ⌫
⌫⌫
 ⌫
⌫


⌫
 ⌫ ⌫⌫
  
⌫⌫


  ⌫⌫⌫
 
⌫
 ⌦⌫
  ⌫
⌫
    

 ⌫
⌫ 

 ⌫
 ⌫ 
 
⌫⌫ 
 ⌫⌫
⌫
  ⌫
   
⌫
 ⌫⌫
 ⌫
⌫
 
 ⌫ 
  
⌫
⌫  

 ⌫  
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

 


l 
 

⌫
⌫ ⌦⌫⌦


 
 
 
 


 
⌫⌫  
⌫
  
⌫
⌫
 
⌫


 
 
  ⌦⌦
 ⌫⌫⌫


 

⌦
⌫⌫


 

⌫ 


 
⌫⌫
  
    
    
   ☺ ☺
 

 


l 


 ⌫
⌫⌫  ⌫
⌫⌫⌫
⌫⌫
⌫⌫
⌫⌫ 
⌫

 
  
   
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 ⌫
⌫


 ⌫⌫
 ⌫
 

l 

  
 
 

 
 ⌫
 

  
  


 

 ⌫
 ⌫



 ⌫⌫
 ⌫

l 
l 


l 
l 
l 
l 
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 ⌫ ⌦⌫ 
⌫  ⌫
 ⌫⌫⌫


⌫ 
 ⌫ ⌫⌫⌫ 
 ⌦⌦ 
     
  
    
⌫ ⌫ 
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