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จินตนาการส าคญักว่าความร ู้

ความเช่ือมัน่ ความฝัน กลัยาณมิตร

จากฝันน้อยๆ  สู่ความฝันอนัย่ิงใหญ่
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ฝันว่า...เราจะฟังเป็น 

ฟังกนัและกนัร ูเ้รือ่ง

ฟังดว้ยความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึง
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จิตแพทยคื์อผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองทกัษะการส่ือสาร



ฝันถึง...คณุภาพ ท่ีน่ี และเด๋ียวน้ี

คณุภาพทกุลมหายใจ

คณุภาพในเน้ือในตวั ของทกุคน

ท างานประจ าใหดี้ มีอะไรใหค้ยุกนั ขยนัทบทวน
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การทบทวนขณะดแูลผูป่้วย คือการฝึกฝนพืน้ฐาน
จนมองออกว่าผูป่้วยแต่ละรายสอนอะไรให้กบัเรา

และตอบสนอง ณ บดัเด๋ียวนัน้



ฝันว่า…เราสามารถเรยีนร ูไ้ดใ้นทกุโอกาส

เรยีนร ูจ้ากเรือ่งดี และเรือ่งรา้ย

เรยีนร ูจ้ากการไดก้ าลงัใจ และสิ่งท่ีบัน่ทอนก าลงัใจ

เรยีนร ูจ้ากคนเกง่ และคนไมเ่กง่

เรยีนร ูจ้ากผ ูเ้ห็นดว้ย และผ ูท่ี้ไมเ่ห็นดว้ย
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ฝันว่า…บทเรยีนจากท่ีหน่ึง

จะเป็นประโยชนส์ าหรบัท่ีอ่ืนๆ อยา่งไม่จ ากดั
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ฐานข้อมลูสะสมบทเรียน
เน้ือหาของการทบทวนจากโรงพยาบาล
การหารือแลกเปล่ียนจากระยะไกล

เครือข่ายเรียนรู้ในพืน้ท่ี



ฝันว่า…เราจะบรูณาการ

บทเรยีนจากความหลากหลาย

เขา้เป็นหน่ึงเดียว
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ฝันว่า…เราจะใชปั้ญหา/สภาวะทางคลินิก

เป็นตวัตามรอย (tracer)

เพ่ือประโยชนใ์นการ

พฒันาและประเมินคณุภาพ
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การทบทวนผูป่้วยหน่ึงราย หรือการวิเคราะหก์ารดแูลผูป่้วยหน่ึงโรค
อาจจะน าไปสู่
- การปรบัปรงุกระบวนการดแูลผูป่้วย ซ่ึงมีผลต่อผูป่้วยอีกจ านวนมาก
- การพฒันาการดแูลผูป่้วยโรคนัน้ทัง้หมด
- การพฒันาระบบอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง



Core Values & Concept

Context

Criteria /
Standards

Scoring Guidelines
Use  All Components 

Together

เปรียบกบันักกีฬาคนหน่ึง
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ชาย อาย ุ25 ปี นน. 60 กก.  
แชมป์ประเทศไทย 3 สมยั 
จะชิงแชมป์โลกใน 4 ปี

ข้างหน้า

วินัย มีขยนั อดทน ฟิต
ซ้อมสม า่เสมอ เปิดรบั

แสวงหา

สมรรถนะของร่างกาย 
ความคล่องแคล่วปราดเปรียว

ความอึด ความเรว็

แนวทางการพิจาณา
วิธีการฝึกซ้อมและผลลพัธ์



Core Values & Concept

Ideology, philosophy, spirituality

Organization Context

Reality of the environment & the given (context)

Criteria /
Hospital

Standards
Scoring Guidelines

Mirror

Use  All Components 
Together

ส่ิงท่ีต้องน ามาพิจารณา
ในการพฒันาและประเมินองคก์ร
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Concept

Action
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ฝันว่า....

เราจะสรา้งความเขา้ใจ

จากมมุมองท่ีหลากหลาย

ทกุมมุมองต่างก็มีขอ้จ ากดั 

และถกูเพียงบางสว่น
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1st Position: มมุมองของตวัเอง

2nd Position: มมุมองของคนอ่ืน

3rd Position: การเช่ือมต่อและความสมัพนัธ ์      

ระหว่างมมุมองของตนเองและมมุมองของคนอ่ืน

4th Position: ความสมัพนัธข์องเรา

กบับรบิทของระบบท่ีใหญ่กว่า

5th Position: การเปลี่ยนแปลงไปตามช่วงเวลา
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ทัง้หมดน้ี

จะเป็นจรงิได้

เม่ือทกุฝ่ายตระหนกัว่า

เราเป็นเพ่ือน เป็นห ุน้สว่น เป็นภาคี

ของกนัและกนั
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