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Lean and National Health Advocacy หมายความวา เราจะทํา
เร่ือง lean ที่เราทําอยูใหเปนนโยบายแหงชาติไดอยางไร  ผูปวย 
hemophilia ในประเทศไทยสวนหน่ึงเสียชีวิตไปแลว สวนหน่ึงมีความพิการ
เกิดขึ้น  

ตัวอยางผูปวย 
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ผูปวยอายุ 3ป ซอนทายจักรยานยนต ก็มีแรงกระแทก ลูกอัณฑะบวม 

ไปที่โรงพยาบาลศูนยแหงหน่ึง คุณหมอรักษาดวย cryoprecipitate1
 ซึ่งเปน

สวนประกอบของเลือดที่ใชรักษาโรค hemophilia A   

Hemophilia ม ี2 ชนิด A กับ B ผูปวยรายน้ีไดรับการรักษาแบบ 
hemophilia A คือได cryoprecipitate เน่ืองจากวาเขามีลูกพี่ลูกนองอยูคน

หน่ึง คุณหมอใหการวินิจฉัยวาเปน hemophilia A  ผูปวยได 
cryoprecipitate ไปแตลูกอัณฑะยังบวมมากข้ึน  คุณหมอที่โรงพยาบาลแหง
น้ันสงสัยวาอาจจะไมไดมเีลือดออกอยางเดียว อาจจะมีโรคติดเชื้อ ก็เลยเจาะ

ลูกอัณฑะ  คุณแมเลาวาลูกอัณฑะจากตอนแรกขณะที่กระแทกรถจักรยานโต
เทาไขเปด คุณหมอเจาะเสร็จโตเทาชามแกง ก็เลยสงมาที่รามาธิบดี   

คุณแมบอกวากอนหนาน้ีสังเกตวาถาลูกลมจะมีจํ้าเขียวงาย  จากการ
ตรวจที่โรงพยาบาลก็พบวาการรักษาผิดพลาด คอืผูปวยคนน้ีเปนโรค 

hemophilia B ซึ่งตองใชสวนประกอบของเลือดที่เรียกวา Cryo-Removed 
Plasma หรือ CRP   

ปญหาในผูปวยตัวอยาง 

 
ผูปวยรายน้ีเปนโรคเลือดออกงายหยุดยาก hemophilia B  ปญหาก็

คือวาภายใน 3 ปแรกเด็กคนน้ีตองเคยไปฉีดวัคซีน บุคลากรทางการแพทย

                                     
1 เปนสวนหนึ่งของพลาสมาสดแชแข็ง ประกอบดวย Factor VIII รักษาโรคโลหิตไหลไมหยุด Hemophilia A, 
Factor I รักษาโรคขาด fibrinogen 
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ทุกคนก็ตองไดเคยเห็นเขา ทําไมจึงวินิจฉัยไมไดวาเขามีโรค มีจํ้าเลือดออก

งาย  

ปญหาที่สอง การแยก hemophilia A กับ B ตองมกีารวัดระดับ 
Factor VIII และ Factor IX  บางทานอาจจะบอกวา “แหม ไมเคยวัดเลย 

เคยเรียนแตในทฤษฎี คาวัดแพง นํ้ายาแพง”   

จากน้ันเราก็มาวิเคราะหตอวาโรคน้ีเปนโรคทางพันธุกรรม ผูหญิง
เปนคนที่มีพันธุยีนโรคเลือดแฝงโดยไมมีอาการ  เราพบผูปวยหน่ึงคนเรา

จะตองดูในครอบครัวของเขา  โดยปกติแลวจะพบผูปวยผูหญิงที่อาจจะมี

พันธุแฝง ทีจํ่าเปนตองไดรับการตรวจประมาณ 4-5 คนตอครอบครัว  ซึ่ง

กอนหนาน้ันกอนที่เด็กคนน้ีจะเกิด พีส่าวของคุณแมเขามีลูกเปน 
hemophilia A เทาที่วินิจฉัยไดในตอนน้ันก็ควรจะไดรับการตรวจวาเขามี
พันธุกรรมไหม ถาเขามีพันธุแฝงจะไดมีทางเลือก มีทางปองกันไมใหมีผูปวย

รายใหมเกิดขึ้น ตองมีทางเลือกใหกับคนที่มีพันธุแฝงวาควรจะทําอยางไร  

ถาตรงกับ HA ก็คือ RCA (root caused analysis)  ทีน้ีก็มีปญหาวาถาเรา
จะรักษาผูปวยใหดีขึ้นในสถานการณบานเรา เราตองทําอะไรบาง  

การติดตามการรักษาในผูปวยตัวอยาง 

 
 ชวงเวลา 2-3 เดือน หลังจากที่กลับจากโรงพยาบาลรามาธิบดี ผูปวย

รายน้ีก็มีเลือดออกในขอเขา มีเลือดออกทีฟ่น มีเลือดออกทีข่อเทา หลายๆ 

คร้ัง  
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ผูปวยรายน้ีเปน hemophilia B  ผูปวยไดรับการรักษาเมื่อมี
เลือดออกมากในโรงพยาบาลก็ตองไดรับ plasma หลายคร้ัง การไดรับ 
plasma หลายคร้ังก็มีโอกาสเส่ียงตอโรคติดเชื้อจากสวนประกอบของเลือด 

เพราะสวนประกอบของเลือดที่ใชในธนาคารเลือดทั่วประเทศและทั่วโลก

ไมไดผานการฆาเชื้อ เพียงแตมีการตรวจในผูบริจาคเลือดวาไมมีโรคติดเชื้อ 

โรคเอดส โรคตับอักเสบ ยังมีโอกาสติดเชื้อไดอยู เพราะฉะน้ันในผูปวยที่

ไดรับสวนประกอบของเลือดมากโอกาสติดเชื้อกจ็ะมากขึ้น โอกาสเส่ียงกจ็ะ

สูงขึ้น เหมือนที่เราอานขาวหนังสือพิมพวา มีคนที่ไดรับเลือดแลวก็ติด HIV 
อะไรตางๆ ซึ่งทุกคนก็ทราบวาอันน้ันเปน window period ผูบริจาดเลือด

อาจจะเพิ่งตดิเชื้อมาแลวก็ตรวจไมพบ  เปนความจํากัดทางการแพทยที่เรา

จะตองส่ือสารใหผูปวยรูวาถาคุณไดรับสวนประกอบของเลือด คุณมีความ

เส่ียง ถาคุณรับเยอะความเส่ียงของคุณก็มากเปนทวีคูณ  
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การปรับปรุงการรักษาโรค Hemophilia ในประเทศไทย 

 
ส่ิงที่เราอยากทําคือการปรับปรุงการดูแลรักษาผูปวย  เราก็ตองมาตัง้

เปาวาเราจะทําอะไร อยางไร  เราตองมีการสรางนวตกรรมใหมเพื่อการ

วินิจฉัย การรักษา การใหความรูเพื่อปองกันภาวะแทรกซอน ใหมี

ภาวะแทรกซอนนอยที่สุด ปองกันไมใหมีผูปวยรายใหมในครอบครัวน้ี

เกิดขึ้นอีก เราตองใหความรูแกบุคลากรทางการแพทย ใหความรูกับผูปวย 

ใหความรูกับชุมชน ขณะเดียวกันตองมีการวิจัย การพัฒนาตางๆ เราตอง

มองหาแหลงเงินทุนดวย อันน้ีเปนหัวใจที่สําคัญ แลวจะทําอยางไรพัฒนาให

ผูปวยทั่วประเทศไดเขาถึง  

การรักษาเม่ือเร่ิมมีอาการเลือดออก 
ในฐานะของโรงเรียนแพทย เรามี know how รูวาทําอยางไร  การ

รักษาผูปวยที่โรงพยาบาลรามาธิบดีตั้งแต อ.ภัทรพร อิศรางกูร ณ อยุธยา  

อ.พงษจันทร หัตถีรัตน เปน pioneer ในการดูแลผูปวย แลวผูบรรยายก็เขา

มารวมทีมกับอาจารยเมื่อป 2530  พบวาการรักษาที่ดีที่สุด คุมคาที่สุด ก็คือ

การรักษาเมื่อเร่ิมมีอาการเลือดออก   

ผูปวยที่นําเสนอเมื่อครูเปนตัวอยาง เขามารักษาเมื่อมีเลือดออก

ชัดเจน  เวลาเราถามผูปวย ผูปวยจะบอกไดวา “เออ ขอมันตงึๆ นะ” แลว

คุณแมก็บอกวา “เด็กเขาไมคอยไดใชตรงสวนน้ัน”  ถาเราใหการรักษาตอน

น้ัน ตอนที่เร่ิมมีอาการ ยังไมบวมชัดใหคุณเห็น ผูปวยเปน hemophilia ขาด 
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Factor VIII, Factor IX ผูปวยตองการได Factor ผูปวยตองการได
สวนประกอบของเลือด   

 
ทําอยางไรใหพอแมเขาฉีดได ฉดีไมฉีดธรรมดา ฉีดเขาหลอดเลือด

ดํา ตอนที่ผูบรรยายมาทําตอนป 2530 คนที่คัดคานคือหมอ หมอบอกวามัน

ผิดกฎเกณฑ เพราะวาคุณพอ คุณแมไมไดมีใบประกอบโรคศิลปะที่จะฉดี

ใหกับผูปวย  ก็ตองอาศยัแพทยสภา แพทยสภาบอกวาอยูที่เจตนา ถาเรา

สอนผูปวยไป ผูปวยทําใหกับลูกเขา ผูปวยไมทําใหคนอื่น  ขณะเดยีวกันเรา

ก็ตองมีวิธกีารที่จะควบคุมดูแลไมใหเกิดอันตราย เราก็ตองอาศัยความ

รวมมือจากโรงพยาบาลใกลบาน คุณหมอ คุณพยาบาลที่อยูใกลบาน เปน 
primary physician หรือ medical personal ที่จะชวยเหลือผูปวย  อันน้ีก็

เปนการ empower พอแมผูปวย โดยไมจําเปนวาตองจบการศึกษาสูง  เทาที่

ตัวเองทํามาพบวาถาจบ พบ. หรือ วทบ. พยาบาลศาสตรอะไรตางๆ สอน

ยากกวาพอแมเด็กที่จบ ป.4   
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การพัฒนาการรักษาที่บาน 

 
เมื่อป 2522 อ.ภัทรพร ทานใช cryoprecipitate กห็มายความวา

ผูปวยจะตองม ีdry ice เวลามารับ cryoprecipitate จะตองมีตู freezer ลบ 
20 องศาเหมือนตูแชไอศครีมที่บาน หลังจากน้ันก็มีการพัฒนาสวนประกอบ

ของเลือดเปน fresh dry plasma แลวถัดมาก็เปน heat-treated lyophilized 
cryoprecipitate อันน้ีเปนสวนประกอบอันเดียวของสภากาชาดไทยที่ผาน

การฆาเชื้อ ปลอดโรคเอดส แตยังไมปลอดโรคตบัอักเสบอยาง 100% แลว

ถัดมาในป 2545 ก็เร่ิมมกีารนํา Factor เขมขน มาใชในผูปวย แตราคาแพง 

ใชไดเฉพาะผูปวยบางรายที่จายได หรือเปนขาราชการเทาน้ัน  

มันก็ไมตรง strategy ของเรา เราตองการใหผูปวยทั่วประเทศได

เขาถึง ถาเรายังยืนกรานรักษาอยูอยางน้ี ส่ิงที่เราตองเผชิญตอไปในทศวรรษ

หนาก็คือ เราตองมารักษา Hepatitis C มารักษา HIV  ซึ่ง Hepatitis C คา

รักษาอยางนอยสองแสนบาทขึ้นไป แลวบางคนก็ไมหายดวย  เพราะฉะน้ัน

เราก็เลยตองมาคิดใหม ทําใหม วาจะตองทําอยางไรด ี
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เปรียบเทยีบการรักษาในโรงพยาบาลและที่บาน 

 

 
เรามาเปรียบเทียบ cost effectiveness  ถาเรารักษาในโรงพยาบาล

เมื่อผูปวยมีเลือดออกแลว อยางนอยก็ตอง 6-12 ชั่วโมงจึงจะไดรับการรักษา  

แตรักษาที่บาน 15 นาที ยาอยูที่บานฉีดเลย  จํานวนวัน ถาเราปลอยให

เลือดออกมาเต็มที่ ก็ตองรักษาอยางนอย 7 วัน แตถาเรารักษาที่บาน ตอน

เร่ิมอาการเลือดออก อาการก็หายทันที  คุณพอคณุแมก็ไมตองหยดุงาน 5 

วัน 7 วัน  ประสิทธิภาพของการรักษาในดานการหายปวดก็ดีกวา ถารักษา
ตอนที่ปวด บวม มากแลวตองใชเวลาอยางนอย 1-2 วัน  มาเปรียบเทียบ

เร่ืองความปลอดภัย cryoprecipitate สําหรับเลือดออกในขอหน่ึงคร้ังใช

ประมาณ 36 ถุง ที่รามาธบิดีถุงละ 100 บาท โรงพยาบาลตางจังหวัด 400-
1,000 บาท ก็ตกราคา 3,600-36,000  แตถา Factor concentrate น้ัน 
3,000 บาทเทาน้ัน ความปลอดภัยของ Factor concentrate กด็ีกวา เพราะ

ผานกระบวนการฆาเชื้อ ปลอดจากโรคเอดส โรคตับอักเสบตาง ไมเหมอืน 

cryoprecipitate ที่อยูในธนาคารเลือด 
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การปรับปรุงการรักษาผูปวย Hemophilia ทั้งประเทศ 

Process Mapping 

 
เราลองมาทาํ process mapping ดวูาถาเรารักษาเมื่อมีอาการ

เลือดออก เดินทางมาโรงพยาบาล มา ER มา OPD ระยะเวลาที่จะไดรับการ

รักษาแลวแต  lean ของแตละโรงพยาบาล อยางนอย 6-24 ชั่วโมง กวาจะได 
cryoprecipitate  แลวก็มีโอกาสเกิด transfusion transmitted disease  

การรักษาเมื่อผูปวยมีอาการเลือดออกมาก ผูปวยปวดทรมานนานกวา 

morbidity มากกวา คารักษามากกวา 

ถาเรามาคิดใหม เรารักษาเมื่อเร่ิมมีอาการ รักษาที่บาน มี Factor อยู
ที่มือผูปวย ผูปวยไปลงทะเบียนเฉพาะโรคแลวรับ Factor ไป ใชเวลา 15-60 
นาที  ส่ิงที่เราตองการคือเราตองมาหา intervention การวินิจฉัย การรักษา 

การบันทึกขอมูล การบริหารจัดการตางๆ 
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ผลการรักษาผูปวยที่รามาธิบดีใน 3 ทศวรรษ 

 
อันน้ีก็เปน R to R คือจาก routine work เปนการดูแลผูปวย 3 

ทศวรรษที่โรงพยาบาลรามาธิบดี ผูปวยในแตละทศวรรษเปนผูปวยคนละคน

กัน เราก็จะพบวาทศวรรษ 2514-2523 น้ันอายุที่เร่ิมใหรับการรักษาที่บาน

น้ันคือ 14 ป และทศวรรษที่ผานมาคือ 4 ป  ผูปวยที่เดินไดโดยไมตองใช
เคร่ืองมือใดๆ น้ัน ไมตองใชไมเทา ไมตองใชไมยัน ทศวรรษแรกได 62% 

ทศวรรษที่สามขึ้นมา 84.5%  อายุที่เร่ิมมีขอพกิาร อันน้ีอายุมากขึ้นแตผูปวย

เดินได  จํานวนขอพิการก็นอยกวา และอัตราตายยังนอยกวา ซึ่งอันน้ีก็คือ R 
to R  

Paper น้ีเปน survival analysis ตีพิมพใน journal ที่ม ีpeer 
review เพราะฉะน้ันอันน้ีคือหลักฐานสําคัญที่เราจะเอาไป submit เพื่อขอ
นโยบายแหงชาติ   
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Stakeholder ในการรักษาเม่ือเริ่มมีอาการเลือดออก 

 
เราตองการปรับปรุงรักษาผูปวย hemophilia ทัว่ประเทศใหดีขึ้น เรา

ตั้งเปาวา strategy คือใหการรักษาเมื่อเร่ิมมีอาการเลือดออกที่บาน 

stakeholder ก็คือ 1) ผูปวยแตละคนและครอบครัว 2) กลุมผูปวย ชุมชน 

3) แพทยและบุคลากรทางการแพทย  เราผลักดันเขาเปนนโยบายแหงชาติ
อยางไร จะขอไปพูดที่ละ section  

ผูปวยแตละรายและครอบครัว 

 

การใหความรู 

ขอน้ีงาย เขามีปญหาเขามาหาเรา เราก็สามารถใหความรูโรค 

hemophilia ใหความรูเร่ืองการปองกนัโรค ให know how วาจะรักษา
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อยางไรเมื่อเร่ิมมีอาการเลือดออก อนัน้ีเปน KM (knowledge 
management) จากน้ันผูปวยมาในโรงพยาบาลเราตองเตรียมตัวผูปวยกลับ
บานเพื่อไมตองกลับมาใหม (discharge plan) เตรียมอยางไร แลวเราจะ

ประเมินผลผูปวยแตละรายไดอยางไร เราก็ตองสรางความรูขึ้นมา  

 
จะเห็นความแตกตางของปก 2 เลมน้ีที่ผูบรรยายเขียนเอง กับ 2 เลม

ที่ผูปวยออกแบบ เราดึงผูปวยมามีสวนรวม แลวก็สําหรับคนท่ีจะอานฉบับ

เต็ม แลวคนท่ีไมคอยขยันมากอานฉบับเล็ก คือเทากับวาเรา adjust ให เรา
เปน supplier เราสามารถเขาถึง consumer ทุกระดับ อันน้ีก็เปน KM  

การปฐมพยาบาลเบ้ืองตนเม่ือมีอาการเลือดออก 

 
การปฐมพยาบาลเบ้ืองตนเมื่อมีอาการเลือดออกกค็ือ RICE – Rest, 

Ice, Compression, Elevation  สวนที่เลือดออกใหพัก เอาน้ําแข็งประคบ



                              การประชุม 11th HA National Forum                                                             
                                                          9 – 12 มีนาคม 2553 ศูนยการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี 

 

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน)  14 

พันขอ ยกใหสูง อันน้ีก็เปน KM เราก็สอนเร่ืองวา มีกระเปานํ้าแข็ง ผาพันขอ

ทุกคน  

การปองกันอาการเลือดออกงาย 

  
 

ภาพซายน้ีเปนสนับเขาที่นักฟุตบอลใชกัน เราก็มา adapt ให  

ภาพขวาเปน innovation คุณผูหญิงลองคลําไหลตัวเอง คุณผูหญิงที่

ใสเส้ือสวยก็จะมีฟองนํ้า เอาฟองนํ้าน่ันมาบุขอศอก บุขอเขา เพื่อเด็กคนน้ัน

ว่ิงเลนไดเต็มที่ เปนการ protect ไมใหเลือดออกงาย เพราะเขามักจะมี

เลือดออกในขอ  

การฝกฝนการแทงเสนและอุปกรณ 
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เราตองพันตูกับคนหลายระดับที่จะสอนใหผูปวยฉีดยาเองได หุนเสน

เลือดอันละ 25,000 บาท ใชไปนานๆ ก็เกิด thrombosis, varicose เหมือน

คน ตองไปเปล่ียนเสนเลือดใหม อันน้ีดีๆ ถูกๆ คะ จานพลาสติก สาย 

tourniquet ทุกคนมี เอาสาย tourniquet วางคาด เอาผาก็อสวาง 4 ชั้น คลํา

ดูเหมือนเสนเลือดที่ไมคอยชัด อันน้ีเราใชเปนอุปกรณการเรียนการสอน เรา

สอนตั้งแตอยูในโรงพยาบาล เมื่อเขามารักษาเราถือวาเขามาโรงเรียน จาน

อันน้ีเราสอนตั้งแตในโรงพยาบาลเลยวาเขาจะแทงเสนอยางไร ใหมีความรู

ในการจับ scalp vein ก็เปน innovation ของเรา แลวเราสอนใหเขาแทงเสน  

เราเอาผูปวยเปน tutor ผูปวยพวกน้ีเกิดมากม็ีปญหา เวลาเขาอยู
โรงพยาบาลสังเกตไหมวาเด็กพวกน้ีเขาคลองมากเลย เขาก็จะบอก อยางที่

รามาธิบดีเรามีนักเรียนพยาบาลที่ใสเอี๊ยม นักเรียนแพทยที่ใสเส้ือกาวน

ยาวๆ เด็กเขาบอกวา “มาโรงพยาบาล ระวังใหดีนะ อยาเจอคนใสเอี๊ยม” เรา
ก็ถามวาเปนอยางไรคนใสเอี๊ยม เขาบอก “แทงทะลุ บอกใหหยุดก็ไมหยุด” 

นักเรียนแพทยก็ย้ิมเชียว แตเขาบอกตอ “อาจารยครับ อาจารยรูไหมครับ

พวกใสเส้ือยาวๆ นะนากลัวกวาอีก”  เอาเขาเปน tutor เพราะวาเขาเคยถูก
แทงเสน เขารูเลย เขาจะบอกแมของเขาวาแทงเขาไปในเสนแลว เชื่อเด็กนะ

คะ แลวเราก็จะเอาเขาเปน tutor เพราะฉะน้ันคุณพอ คุณแม ก็จะเขาใจ  

เรามี hotline ใหเขาโทร อยางเชนคร้ังหน่ึงผูบรรยายไดรับโทรศัพท 

เด็กบอกวา “ผมบอกแมใหเอา Factor ไปทิ้ง แมบอกไมไดหรอกมันแพง”  
ก็ถามเด็กวาทําไมตองไปทิ้ง เด็กบอกวา “แมไมไดเช็ดแอลกอฮอล แตแม

ปกเข็มเขาไปแลว แลวพอผมบอก แมก็เลยเอาเข็มออก บอกจะเช็ด

แอลกอฮอลใหก็ได เช็ดแลวปกใหม”  คอืมันเขาไปใน instinct เขาไปใน
สายเลือดของเด็กวา คุณปาพยาบาลจะตองเชด็แอลกอฮอลกอนแลวคอยปก

เข็ม งั้นสอนเด็ก เราติวเด็กเลย เพราะเขาเปนติวเตอร เปน spy ที่ดีของเรา 
เปนผูบงการอยูบาน ก็เปน KM อยางหน่ึง  
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หองอาบน้ําและหองสวม 

 
ขณะเดียวกันหองสวม หองนํ้า เราก็ตองรบกับทางโรงพยาบาลวา 

จะตองทําเหมือนกับที่เราสอนผูปวย คือม ีhand bar ใหจับ แลวหองสวมที่

เปนไมใชโถน่ัง เราก็เอาเกาอี้ modify ไปวาง เพื่อใหผูปวยมีความปลอดภัย 

เพราะฉะน้ันอันน้ีเราก็จะเชื่อมโยงไปถึง hospital design ซึ่งเรามองขามกัน

ไป ความปลอดภัยของผูปวยในโรงพยาบาล  

การวางแผนจําหนาย 

  
 

เราจัดอุปกรณสําหรับการฉีด Factor กอนกลับไปบาน discharge 
planning  เราวางแผนดวยวาได Factor ไปบานเก็บไวที่ไหน การเดินทาง

กลับบานทําอยางไร   
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เราใหผูปวยและหมอพยาบาลที่อยูใกลบานสบายใจวา เราสอนผูปวย

ในกรณีเรงดวน ผูปวยเราไมเคยมี case ไหน dead เลย ตั้งแตทํา home 
care treatment มาป 2530 มี dead 1 คน dead ที่โรงพยาบาลเปน upper 
airway  

ผูปวยกรณีที่มีเลือดออกรุนแรง เราก็บอกวารีบไปพบหมอที่ใกลบาน

ให Factor แลวคอยเดินทางมา ไมใชมาทั้งที่ยังไมไดให Factor อยางที่เมื่อ
กี้บอกวาจากเทาไขเปด คุณหมอเจาะก็เลยเทาชามแกง  

เรามี hotline เปนทั้ง training และเปนทั้ง service โรงเรียนแพทย

เราเปน training เรามี fellow hematology รับโทรศัพท 24 ชั่วโมง  

การรักษาทีบ่านของผูปวยตัวอยาง 
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มาดูตัวอยางผูปวยของเรารายน้ี เราใหการวินิจฉัยไดวาเปน 

hemophilia B แลวเราบอกวาถาเราไมไดใหยาอะไรไปเลย 2 เดือน จะตอง

มาโรงพยาบาล 7คร้ัง ผูปวยก็มาลงทะเบียนที่รามาธิบดี ไดรับ Factor ไป 

ใหโรงพยาบาลชุมชนฉีดให ยกตัวอยางผูปวยหกลมปากเจอ ผูปวยโทรเขา 
hotline ทันที คุณหมอบอกฉดีเลย 250 IU วันรุงขึ้นไมคุณหมอ follow up 
ไป ผูปวยก็โทรเขามา วาปากยังบวม ยังเจออยู แตบวมนอยลง ฉีดยาอีกซกั

คร้ัง รุงขึ้นเราบอกวาฉีด 3 วัน OK เรียบรอย ถามิฉะน้ันแลวผูปวยตองมา

โรงพยาบาลอยางนอย 7 วัน รับ cryoprecipitate อยางนอย 36 ถุง   

อีกวันหน่ึงคุณแมก็โทรมาวา “เอะ! เคยยืน 2 ขา วันน้ีเดินขาเขยง อกี

ขางหน่ึงไมลงนํ้าหนัก” เด็ก 3 ขวบคร่ึง เราก็บอกไดเลยวา เขาเร่ิมเจ็บในขอ 

เร่ิมมีอาการ เพราะฉะน้ันใหยาฉีดเลย ในกรณีที่สงสัย ในกรณีที่แมบอกวา

ตองฉดีหรือไมฉีดแลวเด็กบอกวาตองฉีด เชื่อผูปวย เพราะเขารูตัวของเขา 

ซึ่งหลังฉีดยาผูปวยก็เรียบรอยดี เราไมรอบวม เราไมรอบวมเตงมา 

 
ผูปวยใช Factor ผูปวยก็มีคุณภาพชีวิตที่ดี เลนได ไปโรงเรียนได 

คุณพอคุณแมก็ไปทํางานได เปนประโยชนตอสังคมและชุมชน  
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การกระจายความรูแกกลุมผูปวย ชุมชน สังคม 

 

ส่ือ 

เราจะขยายความรูสูกลุมผูปวยและชุมชนอยางไร หมอก็อยูโรงเรียน

แพทย ลง Journal Lancet, New England ไปไมไกลเทาลง Green 
Journal กับ Red Journal รูไหม Green Journal คืออะไร ไทยรัฐคะ 
ไทยรัฐ เดลินิวส ไปไกลกวาเราอีก ไปถึงรากหญา ถูกไหม  เรามีรูปแบบการ
ริเร่ิมจัดงานพบปะสังสรร ผูบรรยายก็ทําส่ือเอง วิทยุ TV นิตยสาร เอาหมด 

ทํา web โรคhemophilia ในที่สุดจัดคาย อันน้ีเปน empowerment ผูปวย 

และเราตองการใหเปน sustain growth ไปสูชุมชนใหได  

การจัดงานพบปะสังสรรค 
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อันน้ีเปนงานพบปะสังสรรคร้ังแรกที่โรงพยาบาลรามาธิบดี 

ผูบรรยายมาจับ field น้ีป 2530  จัดงาน hemophilia คร้ังแรกป 2538 มี

ผูปวยมา 70 คน บวกผูปกครองอกี 250  ผูรวมงาน ผูจัดงาน บุคลากรทาง

การแพทยอกี 50 ตอนแรกๆ ไมมีสตางค จัดปเวนสองป หลังจากน้ันติด
ตลาดจัดทุกป  เราใชประโยชนตรงน้ี เวลาเราไปออกขาวหนังสือพิมพ วิทยุ 

ถาคุณไมดัง เขาไมออกขาวใหคุณกอน เราบอกไมเปนไร เราไมเกี่ยง ออก

ขาวหลังก็ได หลังจัดงาน แลวเราก็ไมเกี่ยง หนา 3 หนา 8 หนา 9 ก็ได อยูใน
ขาวภูธร ขอใหมีคนอาน มันก็เปนการประชาสัมพันธ hemophilia ผานส่ือ

วิทยุ TV นิตยสารตางๆ กอน หลังการจัดงาน  

 
ในงานน้ันเราเชิญ คุณหมอ คุณพยาบาลที่เกี่ยวของ ก็เปนการสื่อสาร

ระหวางองคกร บุคลากรทางการแพทย  เราดึงคนที่เกี่ยวของ เชน 

สภากาชาดไทยซึ่งผลิต cryoprecipitate ใหเราใช เราเชิญทานผูอํานวยการ

มา เชิญเจาหนาที่ที่ทําเร่ืองน้ีมา  เขาก็ไดมาเห็นผูปวย เห็นภาพ ก็มกีาร

ส่ือสารพูดคุยกัน แลวก็เปนการใหความรู อันน้ีก็เปนตัวอยางหัวขอที่เรา

บรรยายในวันที่เราจัดงานโรค hemophilia โรคเลือดออกงาย เรา include 

ผูปวยเลือดออกงายทางพันธุกรรมทัง้หมดเขามาดวย  
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เราจัดงานประกวด ผูปวยคนน้ีชนะการประกวดเม่ือประมาณป 49 

หัวขอคือ “มีดีใหอวด”  เขาก็สงเร่ืองของเขาวา เขามาที่โรงพยาบาล 1 ป เขา

ฉีดยาไดเอง เราก็มีกรรมการใหคะแนนทั้งผูปวยและบุคลากร  เด็กคนน้ีก็

ชนะเอกฉันท รับเงินไปเลย 5,000 บาท ซื้อ Factor ได 2 ขวด  

อันน้ีเปน empowerment ผูปวย และเปน intervention ดวยวาฉีดยา

ได เด็กคนน้ี 9 ขวบ คนไทยสูฝร่ังได โดยทั่วไปจะฉีดยาไดเองประมาณ 9 

ขวบ 

คายผูปวยและครอบครัว 

เราจัดคาย เด็กพวกน้ีเปนผูปวย hemophilia เกิดมา พอ แม ไมเคย

ใหไปไหน หรือถาไปก็เปนหมาหัวเนาของพี่นอง เดี๋ยวมันก็เลือดออกตองไป

โรงพยาบาล วงแตก ถาเดินทางไกลกท็ิ้งมันไวบานซะ เพราะฉะน้ันผูบรรยาย

ก็จัดคายคางคืน คือหมายความวา หนวยงานของผูบรรยายไมเคยไปไหน

โดยไมมีผูปวย เราไปดวยกันหมด 
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อันน้ีเปนการจัดคายที่เขาใหญ เพราะวาเรามีผูปวย 1 รายเปนผูปวย 

hemophilia เปนพนักงานที่น่ี  ทางอทุยานเขาบอกวา “มีดวยหรือ ขอมา

เยอะๆ ซิ ดูซิเปนยังไง”  เราก็ยกกองกันไป  

 
ผูปวยก็จะไดฉีด Factor กอนลงนํ้า เปนคร้ังแรกในชีวิต  ก็เปน

ความสุขของผูใหและผูทํา  ทีมผูบรรยายไปหมด เจาหนาที่ บุคลากร ไป

หมดเลย  แทบจะประกบผูปวย 1:1 แลวเอาผูปกครองไปดวย ในคายก็มี

การฉีดยาดวย  เราจะต้ัง theme สําหรับแตละคายขึ้นมา คายวันน้ีคนฉีดยา
ไดจึงจะเขาได คายวันน้ีสําหรับ beginner เราจัดคายหลายอยาง  ผูปวยก็
จะตองคอยมอง theme ปน้ีวาจะเปนอะไร เขาเขาไดไหม  
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Web Site 

  
เราทํา web hemophilia ดวย  www. hemoregistry.org  ใหความรู

กับผูปวย เพราะเดี๋ยวน้ีเด็กสมัยน้ีชอบ web กันมากนะคะ ผูปวยเราผลิต 
CD เขาบอกคุณหมอเขียนสูผมเขียนไมได บอก OK คุณเขียน แลวเรา 
sensor จัด CD อันน้ีก็เปนอุปกรณที่เราใชกับโรงพยาบาลตางๆ ไปใช เปน 
innovation ที่สรางขึ้น  
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แพทยและบุคลากรทางการแพทย 

 
part ที่ 3 คุณหมอคุณพยาบาลจะเลนกับเราไหม ตองกระตุนใหเกิด

การเรียนรู รูไหมวากระจายความรูไปสูแพทยได กระจายวิธีการตรวจทาง

หองปฏิบัติการ ทําอะไรให simple ที่สุด เพราะงานมันเยอะมากมหาศาล

แลว  

 
อันน้ีเราสรางชุดตรวจขึ้นมาเลยเปนส่ิงประดิษฐที่เราชนะการประกวด

ภายใต Theme “Simple Thing Great Result” ถาคุณใช kit น้ีภายใน 15 

นาที คุณแยก hemophilia A กับ B ไดเลย  
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เรามีการจัดทํา clinical practice 
guideline ไดรับ approvement จากอาจารย
โรงเรียนแพทยทั่วประเทศไทย อันน้ีเปนการ 
standardized treatment  

 

อันน้ีก็เปนตําราตางๆ 

  
  

  
 เราออกไปสูบุคลากรทางการแพทย เราไปเปนทีม มีหมอ hemato มี

หมอฟน มีหมอโรคเลือด มีพยาบาล เจาหนาที่หอง lab มีธนาคารเลือด เรา

ไปจัดอบรมที่โรงพยาบาลศูนย และโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยตางๆ นอก
กรุงเทพ ปละ 1-2 คร้ัง 
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 เราไปใชเคร่ืองมอืของคุณในการทํา lab เพื่อวินิจฉัยโรค เราไปใช

เคร่ืองมือของคุณในการทําฟน เราคางอยูตรงน้ัน 1 คืน เพื่อวาถาผูปวยที่เรา

ทําแลวเลือดออกเราจัดการได  เราจัด workshop ครบวงจร  ของเราก็ตดิ

ตลาดตรงที่วา มาเอง มาทั้งทุน ไปทั้งทีม  เราตองหา sponsor ที่จะไป ก็

เปน KM อยางหน่ึง 

 

 

 

 ใน lean concept เราไดมี input เรามี 
process เรามี output เราตองม ีfeedback 
loop ผูปวยเราดีหรือเปลา 

 เราสราง program computer บันทึก
ขอมูลผูปวย และขอมูลอนัน้ีสําหรับ 
evaluation เปน individual level และเปน
องครวมสําหรับโรงพยาบาลที่ใช ของฟรีคะ

เขียนจดหมายไปที่คณบดคีณะแพทยศาสตร

โรงพยาบาลรามาธิบดี ขอไปใชไดเลย 
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National Health Advocacy  

 
 

แลวก็มาถึง highlight ของเรา  เราบรรจุเขาไปในนโยบายแผนชาติได
อยางไร  ภาพน้ีเปนภาพประวัติศาสตรเมื่อการจัดงาน hemophilia 24 
เมษายน 2548 เราเชิญคุณหมอสงวน นิตนารัมภพงศ อดีตเลขาธิการ

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ มาที่งานของเรา  อาจารยก็เขามาที่

งาน มาพูดคุย 1 ชั่วโมงหลังจากน้ันอาจารยจับไมคที่หนาโพเดียมประกาศวา 

“หลังจากน้ี 1 ป ผูปวย hemophilia ทั่วประเทศไทยจะได Factor  เขมขนฟรี
ทุกคน” อาจารยเปนคนที่ม ีvision แลวก็มองไดเร็วมาก 

ขอมูลสําคัญของการจัดทํานโยบายระดับชาติ 

  

อาจารยบอกวา เร่ือง hemophilia น้ัน มีบุคลากรทางการแพทยไดทํา

ในเร่ืองน้ีมานานมากกวา 30 ป มีขอมูลสําคัญที่พรอมจะทํานโยบายแหงชาติ  
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เรามีการศึกษาอุบัติการณของผูปวย รูแลวมีเทาไหร และศึกษาจริงวาผูปวย

ลงทะเบียนทั่วประเทศในตอนป 48 น้ันมี 1,325 คน ระบบลงทะเบียนเรา

สามารถสราง real time online ไดจาก program computer อันน้ัน เรา

สามารถตัดหนาตางให สปสช.ไดเลย วาคุณไปลงทะเบียนไดเลย clinical 
practice guideline คุณม ีstandardize แลว คุณมีการฝกอบรมบุคลากร

ทางการแพทย อบรมครอบครัว คุณมี NGO มูลนิธิโรคเลือดออกงาย 
hemophilia เปน supporter 

ระบบการบริหารจัดการ 

 
 

ในระบบบริหารจัดการโรคเร้ือรังที่มีคาใชจายสูงที่คุณหมอสงวนบอก

วา เปนจุดอันหน่ึงที่เรายังไมไดทํา ในตอนน้ันบุคลากรทางการแพทยก็จะ

บอกวาอะไรๆ ก็ 30 บาท ถูกๆ ทั้งน้ัน โรคเร้ือรังราคาแพงทําอยางไร  โรค 

hemophilia ก็ถูกดึงขึ้นมาเปนโรคแรก ทําระบบบริหารจัดการโรคเร้ือรังที่มี

คาใชจายสูง ใหผูปวยมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เขาถงึการดูแลรักษาตอเน่ือง เรา

พัฒนา IT เรามีฐานขอมลูผูปวย และพัฒนาบริหารจัดการเขาไปใน

หลักประกัน สุขภาพแหงชาติ 
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ความรวมมือของ 4 องคกร 

 
เกิดความรวมมือลงนาม MOU ของ 4องคกร ก็คอื สปสช. มลูนิธิ

โรคเลือดออกงายฮีโมฟเลียแหงประเทศไทย กระทรวงสาธารณสุข และคณะ

แพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดีซึ่งเปนผู provide know how  

Feasibility 

   

อันน้ีเปน feasibility analysis เราบอกวาราคาไมแพง ถาผูปวย 1 
คน ไดรับการรักษาเมื่อมีเลือดออกงาย ผูปวยจะตองอยูโรงพยาบาลไมเกินป

ละ 2 ถึง 3 คร้ังเทาน้ัน  ผูปวยหน่ึงคนถึงอาย ุ40 ป เราคํานวนเลย คาใชจาย 

40 ลาน มืใน text แตในของจริง 1-40 ป คาใชจาย 9 ลานบาทตอคน  
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แลวเราทํา feasibility analysis วาถาผูปวยประเทศไทย 1,500 คน 

ใชเทาไร เราก็ใชสัดสวนผูปวยที่รามาธิบดีที่ limit ประมาณ 350 คน เราคิด

ตามสัดสวน เราคิดวาเมื่อมีเลือดออก ใช 121 ลานบาท ถารวมการรักษาใน

โรงพยาบาล 1 คร้ัง 225 ลาน 2 คร้ัง 333 ลาน และ 3 คร้ัง 365 ลาน ถา

รักษาสามัญ  สปสช. ซื้อที่เมื่อเร่ิมเลือดออก แตวางงบประมาณ 200 ลาน 

เพราะ Factor ตอนนั้นเราคิดอยูราคา 250 unit ราคา 2,000 บาท ใน

ปจจุบันขึ้นเปน 2,500 และกําลังขึ้นเปน 3,000  เพราะฉะน้ัน สปสช. ซื้อที่

ตรงน้ี  



                              การประชุม 11th HA National Forum                                                             
                                                          9 – 12 มีนาคม 2553 ศูนยการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี 

 

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน)  31 

โครงการโรคเร้ือรังที่มีคาใชจายสูง: Hemophilia 

บทบาทของแพทยและบุคลากรทางการแพทย 

 
บทบาทของบุคลากรทางการแพทยในโครงการนี้ก็คือ เมื่อเรามีผูปวย

จากชุมชนหรือโรงพยาบาลตางๆ  เราลงทะเบียนโรงพยาบาลกอน เรา

เรียกวาหนวยบริการเฉพาะ hemophilia ขณะน้ีม ี38 แหงทั่วประเทศ  คุณ

หมอก็จะสามารถลงทะเบียนผูปวย เปน real time online  จัดคลินิคสอน
ผูปวย แจก Factor ใหกับผูปวย ผูปวยก็จะนํา Factor น้ันไปฉีดที่บาน หรือ

คนที่ยังทําไมไดกไ็ปโรงพยาบาลใกลบานเปนผูปวยนอก  

แตสําหรับผูปวยในยังใชตาม DRG ใชตามสวนประกอบของเลือด 

กรณีเลือดออกรุนแรงสงตอมาที่โรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 

ถามวาโรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย ขาดทุนไหม ขาดทุน  

กอนมีโครงการเราก็ขาดทุน หลังมีโครงการเราก็ขาดทุน แตคุณภาพชีวิต

ผูปวยดีขึ้น  

เราคาดหวังวาถาเราลงทุนในผูปวยเด็ก 10 ป ขางหนา ผูปวยที่พิกล 

พิการ ที่ตองมาโรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยก็นาจะนอยลง 

มองดูมีอนาคต  
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คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดีเราเปนคนทํา know how 

เราจัดทําคูมือบริหารจัดการโรคและคําแนะนําโรคทั้งหมด หนังสือเลมน้ี

เขียนและวาดโดยผูปวย แลวเราแปลเปน 2 ภาษา  

หนวยบริการรับสงตอเฉพาะโรค 

  
หนวยบริการรับสงตอเฉพาะโรค Hemophilia มีหลักเกณฑสําคัญคือ  

1) ตองผานการประเมินเพื่อรับรองคุณภาพ เชน HA  2) สามารถใหบริการ
ทั้งภาวะปกติและฉุกเฉนิ 24 ชั่วโมง  3) ใหการดูแลผูปวยแบบองครวมและ
ดูแลรักษาอยางตอเน่ือง  4) มีเครือขายการรับสงตอ 

หนวยบริการดังกลาว เมื่อลงทะเบียนผูปวยในคอมพิวเตอรแลว

สามารถจาย Factor ใหกับผูปวย โดยไดรับงบประมาน 90,000 บาทตอคน
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ตอปสําหรับผูปวยที่อายุนอยกวา 10 ป และ 120,000 บาทตอคนตอป
สําหรับผูปวยที่อายุมากกวา 10 ป เปนการ top up จาก DRG   

 
อันน้ีเปนหนาตา computer ที่ตัดจาก program ที่เรา create ขึ้น 

ใหกับ สปสช. ไปใชเลย คือเรา implement ไดภายใน 1ป  

บทบาทของผูปวยและผูปกครอง 

  

ผูปวยก็ตองมีบทบาท ผูปวยตองมีความรวมมือไมใหเกิดเลือดออก 

หลีกเล่ียงอุบัติเหตุ งดกฬีารุนแรง เชน ฟุตบอล มวย ลืมเสียเถอะ ไมมทีาง

เปนไปได  ผูปวยก็ถามเมื่อไรจะเลนได เราบอกสงสัยชาติหนา ไมใชชาติน้ี 

ไมเหมือนผูปวยสวีเดน ซึ่งพอได Factor แลวไปเลนสกี แตบานเราจน  

ผูปกครองตองใหการดูแลรักษาเมื่อเร่ิมมีอาการเลือดออก ตองจด

บันทึก แลวก็มาติดตามที่คลินิกทุก 3 เดือน ผูปวยไมมา พอแมมาได  
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ในเร่ืองของการบริหารจัดการ Factor ราคาขวดหน่ึง 3,000-6,000 

บาท เอาไปขายไดหรือเปลา ตองมกีาร implement ที่เหมาะสําหรับประเทศ
ไทย ไมมขีวดเปลามา ไมมีซากของเกามา ไมมีของใหมไป มฉิะน้ันจะเกืด

ปญหาการคาขายกันหนาโรงพยาบาลเกิดขึ้น  

 
มีสมุดประจําตัวตองบันทึกมาใหเรียบรอย อันน้ีออกแบบโดยผูปวย 

แกคงเขียนเช็คบอยนะคะ จากเช็คกค็ือวาผูปวยบันทึกทั้ง 2 ขาง อันน้ีเปน

โนตส้ันๆ อันน้ีโนตใหคุณหมอ คุณพยาบาลไปลงบันทึกในคอมพิวเตอร 
เพราะวาบางทีเราก็มีผูปวยเยอะ เราไมสามารถที่จะลงบันทึกคอมพิวเตอร

ทันที ก็ฉกีไปคนละคร่ึง  

โรงพยาบาลท่ีลงทะเบียนคุณตอง keep ผูปวยไว ผูปวยอายุมากกวา 
10 ปได 120,000 ตอคนตอป สปสช. จายใหคุณทีละ 3 เดือน คือ 30,000 

บาท  ถาอีก 3 เดือนผูปวยลงทะเบียนกับคุณ คุณก็ยังไดอีก 3หมื่นบาท  

ขอยกตัวอยางโรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห เขาไปเสาะ

แสวงหาผูปวย ไดผูปวยมาลงทะเบียน 46 ราย รายละ 120,000 บาท 

โรงพยาบาลเชียงรายฯ ปที่แลวก็ไดไปแลวอยางนอย 4,600,000 บาท มันก็

ดีกับผูปวยดวย 
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เราก็สงจดหมายไปใหผูปวยยืนยันวาฉันยังลงทะเบียนอยูกับ

โรงพยาบาลน้ี แลวคุณใชหลักฐานอันน้ีไปขึ้นเงินที่ สปสช.  สมัยกอนเราขึ้น

เงินทีละ 3 เดือน ตอนนี ้สปสช. บอกวาจะใหเคลียรบัญชีทีละเดือน  ยังเปน

ปญหากันอยูเพราะงานเราจะเยอะมาก 

ถาผูปวยอยากได Factor ในโรงพยาบาล เราก็ตองการรูอีกวา “จริงๆ 

แลว ใชเทาไร” เพราะฉะน้ันผูปวยก็ตองลง record วาถาคุณอยูใน

โรงพยาบาลท่ีไดรับ cryoprecipitate ใชเทาไร  แลวก็ในกรณีเลือดออกมาก 

โรงเรียนแพทย กับโรงพยาบาลศูนย ที่ไดผูปวย emergency ทั้งหลายเรา
จายมากกวาน้ัน แต สปสช. compensate ใหแค 120,000 บาท ลาสุด case 

ที่รามาธิบดี 17 ลาน เพราะฉะน้ันถาผูบรรยายไมไปทํางาน ก็อาจจะทําให

โรงพยาบาลไมตองเสียเงิน 17 ลาน  
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การขยายสูเครือขายและชุมชน 

  
เราขยายเครือขายสชุมชน วิทยุ TV หนังสือ นิตยสาร ผูบรรยายเอา

ทุกทา คูสราง คูสม ทุกบานมี รายสัปดาห ซื้อหนาเลยคะ โฆษณา 

hemophiliaขางลางน้ีส้ันๆ ผูบรรยายจะเขียนเลย ตรงน้ี หนาโฆษณา ไปสู

รากหญาไดเร็ว ผูปวยลงทะเบียนมากข้ึน  

 
อันน้ีเปนชุมชนแรก จังหวัดนาน ที่ชุมชนรับเปนผูดูแลผูปวย 

hemophilia อันน้ีไปเปดที่ชุมชน อันน้ีไปที่สันเจริญ มีผูปวย 1 คนที่ diag 
ใหมเราก็ไปคะ  
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สมัยกอนจัดงานพบปะสังสรรคไดที่รามาธิบดี เราขอความรวมมือ

จากเครือขาย ขอหมุนเวียนไปตามโรงพยาบาลตางๆ ก็ไดรับความรวมมือ

จากอาจารย รพ.พระมงกฏุเกลา รพ.จุฬาลงกรณ เพื่อให implement 
hemophiliaไปสูโรงเรียนแพทยทุกแหง เราไมมี barrier เราตองการใหผูปวย 

hemophilia ไดรับการรักษา  
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การประเมินโครงการโรค Hemophilia หลังดําเนินการ 18 เดือน 

หลังดําเนินการโครงการ 18 เดือน เมื่อเดือนธันวาคม 2551 มีการ
ประเมินโครงการโดย third party  พบวาผูปวยลงทะเบียนตอนน้ันประมาณ
พันกวาคน  เขาเอา 1 ใน 4 คือ 328 คน ไปดูเวชระเบียนทุกเลม พบวาใน

จํานวนคร้ังที่กอนการรักษา อันน้ี 1 ปกอน และ 1 ปหลัง เรา implement ไป 

18 เดือน เรา evaluate ที่ 12 เดือน  

  
 

จํานวนคร้ังการรักษาในโรงพยาบาลของผูปวย 253 รายน้ันลดลง 

จํานวนคร้ังทั้งหมด จํานวนคร้ังตอราย จํานวนวันที่รักษาใน รพ. ทุกอยาง

ลดลง p < 0.005  

  
ที่นาสนใจ เรามีผูปวยอยูกลุมหน่ึง โรงพยาบาลไดเงินแตไมจาย 

Factor เลยนะคะ OK เราบอกก็ขอใหประเมินดวย  พบวาคนที่ไดรับ 
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Factor จํานวนคร้ังที่ไดรับการรักษาในโรงพยาบาลนอยลงจํานวน 34% ได
ความรูอยางเดียว 17.8% จะเห็นวากลุมที่ไดรับ Factor เขมขนมีจํานวนวันที่
รักษาในโรงพยาบาลลดลงมากกวากลุมที่ไมไดรับอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

คุณภาพชีวิต 1 คือไมดี 5 คือดี ผูปกครองและครอบครัวลงคะแนน

วา คุณภาพชีวิตเขาดีขึ้น เขาไมตองวนเวียนเขา-ออก ในโรงพยาบาล   

 

โครงการนี้เร่ิมดําเนินการพฤษภาคม 2549 ประเมินเมื่อธันวาคม 
2551 แลวก็ผานขั้นตอนการประเมินตางๆ จนครบ ผานการประเมินคร้ังที่ 2 

โดยคณะกรรมการของ สปสช. โครงการนี้ไดรับการตออายุอีก 3 ป และมี

การปรับเงินใน budget เทาเกา แตปรับใหผูปวย severe และ moderate 

ไดมากขึ้น งบประมาณรวมยังเทาเดิม เพราะผูปวย mild degree น้ันมี

เลือดออกนอยกวา 



                              การประชุม 11th HA National Forum                                                             
                                                          9 – 12 มีนาคม 2553 ศูนยการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี 

 

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน)  40 

โครงการคนหาผูที่มียีนแฝง 

  
ถัดมาเราทําโครงการใหกับ สปสช.  เรารักษาผูปวยแลว เราไม

ตองการมีผูปวยรายใหมเกิดขึ้น มีโครงการการคนหาผูที่มียีนโรค 

hemophilia แฝง  

เราตองการ implement ออกไป แตบุคลากรทางการแพทยคุนเคย

กับ thalassemia ในการให counseling ซึ่งเปน autosomal recessive 
สวน hemophiliaเปน sex-linked recessive 

 
เราก็เลยตองผลิตอุปกรณขึ้นมา เปนรูปผูหญิง ผูชาย แลวเราตองมี 

ตัว X ตัว Y ดวย  คุณก็ใช magnet ติดดานหลังแลวเราก็สามารถโยกไปได
วา ถาผูชายคนน้ีปกติเปน XY, X สีแดงเปน X hemophilia ผูหญิงคนน้ีเปน 
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carrier ก็ม ีX hemophilia เราก็เลนกันเลยคะ วาผูหญิงเรามี X 2 ตัว ผูชาย
มี X 1 ตัว Y 1ตัว จะสลับอยางไร  

อันน้ีเปนอุปกรณการเรียนการสอนที่เราจะตองคิดครบวงจร 

เพราะวาแตละคนมีงานมาก  ทุกอยางเปน ready made เอาไปใชไดเลย ก็

เปน innovation อยางหน่ึง  

 
หญิงที่มียีนโรค hemophilia แฝงอยางแนนอน ซักประวัติแลวรูเลย  
1) ลูกสาวของผูปวยชายโรค hemophilia  ผูชาย มี X กับ Y เวลามี

ลูกสาวก็ให X กับลูก ดังน้ันลูกสาวผูปวย hemophilia เปน 

carrier อยางแนนอน  
2) หญิงที่มีลูกชายเปนโรค hemophilia แลว 2 คน แมคนน้ันเปน 

carrier  
3) หญิงที่มีลูกเปนโรค hemophilia  1 คน และมีพี่ชายหรือนองชาย 

หรือญาติผูชายทางมารดาเปนโรค hemophilia  อีก 1คน อันน้ี
เปน carrier แนๆ  ยังไมตองเจาะเลือดดวยซ้ําไป  

สวนหญิงที่อยูในครอบครัวของผูปวยโรคที่ไมเขาขายตรงน้ี ถือวา

เปนเพียง possible carrier เราก็จะ include คนเหลาน้ีในการทํา genetic 
study ซึ่งเรามี know how แลววา DNA เปนเร่ืองที่ทํางาย เจาะเลือดสงทาง

ไปรษณีย ผูปวยไมตองมา ขณะน้ีที่คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี

เปนผูจัดการในโครงการน้ี แลวเราก็กระจาย specimen ใหกับอีก 2 

โรงเรียนแพทย คือ ศิริราช และจุฬาฯ  
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เราสราง innovation program computer ขึ้นมาสําหรับบันทึกขอมูล 

แลวเราก็ตอบคําถามใหกับ สปสช. ได  

 
กลาวโดยสรุปวา ความกาวหนาของการดูแลผูปวยโรค hemophilia 

อาศัย 1) การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  2) สปสช. เปนนายทุนจัด

งบประมาณใหโรงพยาบาลซื้อ Factor เขมขน  3) คุณพอคุณแมผูปวยสนใจ
ที่จะเรียนรู และ 4) บุคลากรทางการแพทยของเราท่ีอยูใกลบานใหความ
ชวยเหลือ เปนกําลังสําคัญที่จะทําใหโครงการนี้สําเร็จได 
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กิตติกรรมประกาศ 

  
ทายสุดผูบรรยายก็ขอมอบกิตตกิรรมประกาศใหกับคณบดีคณะ

แพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดีที่ใหการสนับสนุน สํานักงานหลักประกัน

สุขภาพแหงชาติ โดยเฉพาะคุณหมอสงวน นิตยารัมภพงศ ผูจุดประกายวา

โรคน้ีคือโรคเรื้อรังที่มีคาใชจายสูง ที่เปนไปได ศนูยบริการโลหิตแหงชาติ 

Hemophilia’s Global Alliance for Progress (GAP) program และสุดทาย
ก็คือที่รามาธบิดี เราเปนศูนยฝกอบรมโรค hemophilia ใหกับองคกร 
hemophilia โลก เรามีที่ปรึกษาที่เปนปรมาจารยทางดานน้ี มีผูบรรยายจาก

ภาควิชาตางๆ รวมเปนคณะกรรมการ และรายนามตางๆ ที่กลาวมาแลว
ทั้งหมด ขอบคุณคะ 

 

  


