
สรุปรายงานการประชุมคณะกรรมการอ านวยการจัดการประชุม 
3rd National Forum on Hospital Accreditation & Quality Improvement 

วนัท่ี ๕ กนัยายน ๒๕๔๔ 
 

วาระท่ี ๑ เรื่องแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 
 นพ.อนวุฒัน ์ศภุชตุิกลุ แจง้ใหท้ี่ประชมุทราบถงึความเป็นมา วตัถปุระสงค ์และการเตรียมการในการ
จดัประชมุ 3rd National Forum on Hospital Accreditation & Quality Improvement ตามรายละเอียดใน
เอกสาร 
 

วาระท่ี ๒ ท่ีประชุมให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการจดัการประชุม 

• ชื่อการประชมุน่าจะใหเ้ป็นภาษาไทย เช่น “คณุภาพโรงพยาบาล…ท าเรื่องยากใหเ้ป็นเรื่องงา่ย” 

• ควรขยายขอบเขตออกจากคณุภาพโรงพยาบาลเป็นคณุภาพบรกิารสขุภาพ มองประชาชนเป็นฐาน 

• เจา้ภาพการประชมุควรเพิม่เตมิ องคก์รคุม้ครองผูบ้รโิภคในภาคเอกชน, สมาคมประกนั, ชมรมสาธารณสขุ
จงัหวดั, ชมรมสาธารณสขุ, รงัสีเทคนิค, เวชกิจฉกุเฉิน, สมาคมรา้นขายยา 

• ควรจดัใหม้คีวามหลากหลาย ไม่เนน้เฉพาะการประชมุในหอ้ง เชน่ จดันิทรรศการและมี exhibit round มี
วิทยากรไปเดินดแูลซกัถามกนั 

• สมรศ.เสนอใหน้ าเรื่อง health center accreditation ของ จ.สมทุรปราการ มาน าเสนอนิทรรศการ ซึ่งจะมี
เรื่องของการส่งเสรมิป้องกนัดว้ย 

• ควรใชก้ารประชมุครัง้นีก้ระตุน้ใหเ้กิดแนวคิดเรื่องคณุภาพของ community care 

• การจดันิทรรศการควรเนน้เป้าหมายที่ผูเ้ขา้ประชมุ แต่ก็ไม่ถงึกบัปิด  ถา้เปิดใหป้ระชาชนทั่วไปเขา้มาดดูว้ย
ควรจะเป็นวนัท่ีสองเป็นตน้ไปและน่าจะแบง่เป็น session เช่น การป้องกนั การส่งเสรมิ การรกัษา การฟ้ืนฟ ู
นิทรรศการในเรื่องการควบคมุและประกนัคณุภาพใหส้อดคลอ้งกบั พรพ.ประกนัสขุภาพแห่งชาติ  

• ควรตอบสนองผูเ้ขา้ประชมุในเรื่ององคค์วามรู ้เช่น ออกมาในรูปการประชมุเชิงปฏิบตักิาร เช่น การปลกุ
ระดมในโรงพยาบาล จะท าอยา่งไร มีชัน้เชิงอะไร, รูปแบบองคก์รภายใน ควรเป็นอยา่งไร ตอ้งมีกรรมการ
หรือไม่ การน าจะเขา้มาอย่างไร, การจดัล าดบัความส าคญัของเรื่อง อะไรท าก่อน อะไรท าหลงั ตอ้งมีขอ้มลู
อะไร ตดัสินใจอยา่งไร เอาการลองเหล่านีไ้ปรวมกบัภาคทฤษฎี 

• เรื่องการใหค้วามรูค้วรเนน้ท่ีโรงพยาบาล ส่วนเรื่องแนวคิดการเอาประชาชนเป็นฐาน ควรท าเป็นนิทรรศการ  
ขอให ้ชมรม สสจ.รบัไปคิดนิทรรศการเรื่องมมุมองคณุภาพของประชาชน 

• ขอใหม้ี session ปลกุระดมใหค้นอยากท า  หลงัจากเขา้ประชมุนา่จะมีอะไรท่ีใหผู้เ้ขา้ประชมุเอากลบัไปใช ้  

• การประชมุ forum เป็นจดุหนึ่งของกระบวนการ  อาจจะตอ้งมกีารประชมุอยา่งอื่นๆ น ามาก่อน หรือมี
กิจกรรมน ามาก่อน เช่น ใหแ้ต่ละดา้นไปช่วยกนัด ูใหไ้ดข้อ้เทจ็จรงิออกมาแลว้ค่อยน าเสนอ ขอความเห็นที่
ประชมุ 

• การประชมุครัง้นีจ้ะเนน้ท่ีโรงพยาบาล แลว้ขยายเรื่องนีเ้ป็นบรกิารสขุภาพ 



• คณุภาพของวิชาชีพเทคนิคการแพทย ์ ควรใชก้ระบวนการนีเ้ป็นการปลกุระดม มารว่มกนัคดิวา่เราตอ้ง
รว่มกนัดแูลคณุภาพของ lab โรงพยาบาลชมุชน และจะมีแผนงานในการจดัการอยา่งไร ใหเ้ป็นส่วนหนึ่ง
ของแผนงานรวมของประเทศ 

• คณุภาพของวิชาชีพกายภาพบ าบดั  ควรมีการประชมุกลุ่มย่อยในเรื่องการควบคมุคณุภาพงาน
กายภาพบ าบดัในโรงพยาบาลชมุชน อาจจะประสานงานกบั รพ.สนัป่าตองซึง่มงีานกายภาพบ าบดัอยู่  หา
ดชันีชีว้ดัคณุภาพอย่างเรยีบงา่ยของการดแูลในชมุชน  

• ขอให ้สมรศ.จดัประชมุเรื่องคณุภาพของการแพทยแ์ผนไทย เครือ่งชีว้ดัอยูต่รงไหน จะก ากบัคณุภาพ
อย่างไร ดกูระบวนการพฒันาคณุภาพจากภายใน  

• อาจจะน าเสนอในรูปนิทรรศการ คือ คณุภาพท่ีประชาชนเป็นฐาน, คณุภาพงานเทคนิคการแพทย,์ คณุภาพ
งานกายภาพบ าบดั, คณุภาพงานทนัตกรรม, คณุภาพการแพทยแ์ผนไทย, คณุภาพรา้นยาชมุชน, คณุภาพ
ของศนูยส์าธารณสขุ/สอ., บทบาทของ NGO ในการ feed back จากภาคประชาชน, บทบาทของผูซ้ือ้
บรกิารสขุภาพ, บทบาทของสื่อมวลชน 

 

วาระท่ี ๓ ท่ีประชุมให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัก าหนดการประชุม 

• หวัขอ้ที่จะใหน้ายกรฐัมนตรีพดูควรเนน้การเคล่ือนสงัคมโดยรวมและเอาสขุภาพเป็นเป้า เช่น “การจดัการ
และเชื่อมโยงเพื่อคณุภาพชวีิตของประชาชนไทย” 

• หวัขอ้เรื่อง integration ควรเป็นเวทีอภิปรายเพื่อใหม้มีมุมองที่หลากหลาย 

• การประชมุเชงิปฏิบตัิการควรมีเรือ่งรูปแบบองคก์ร ว่าจะมีรูปแบบอย่างไรจงึจะเป็นกลไกกระตุน้ท่ีดี 


